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VEREJNY ZAVAZEK
OSOBNi ASISTENCE OSTRAVSKO

Poslani osobni asistence

Poslanim Osobni asistence je individualné pomahat osobam se zdravotnim postizenim a seniorim
prekonavat jejich nepfiznivou socialni situaci zplsobenou zménou zdravotniho stavu nebo vysokym vékem,
a to prostfednictvim sluZzeb kvalifikovaného osobniho asistenta. Ten uZivatele podporuje a provazi v jeho
pfirozeném prostiedi a pomaha mu k sobésta¢nosti a schopnosti se plnohodnotné zapojit do bézného
Zivota.

Cile Osobni asistence

e umoznit uzivateli sluzby zit v pfirozeném prostfedi,

e podpoifit pfi rozvijeni nebo zachovani schopnosti a dovednosti uzivatele,

e umoznit zvladani béznych kazdodennich dovednosti a ukol(, které by ¢lovék délal sam, v pfipade,
Ze by mu v tom nebranilo zdravotni postiZzeni nebo vysoky vék,

e podpofit uzivatele pfi pfekonavani osamélosti, navazovat spoleCenské kontakty a realizovat jeho
zajmy, prani a potfeby,

e oddalit pobytovou (dfive ustavni) péci, v pfipadé Ze hrozi.

Okruh osob, kterym je osobni asistence uréena

Osobni asistence je uréena osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu vysokého veéku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Osobni asistence je urena osobam od Sesti let véku. Sluzba je zajiStovana osobam z okresu Ostrava
a v mimorfadnych a odlvodnénych pfipadech (napf. zastup pracovnika), i osobam z ostatnich okres
Moravskoslezského kraje, kde organizace pusobi.

Okruh osob, kterym neni osobni asistence uréena

e 0sobam s omezenou schopnosti pohybu, kterym osobni asistent neni schopen vlastnimi silami
pomahat s ukony vyzadujicimi pfemistovani, a uzivatel neni ochoten si zajistit pomoc dalSi osoby,
nebo pfislu§nou kompenzacni pomuicku, pficemz by bylo mozné ji ziskat,

e 0sobam s téZkym kombinovanym smyslovym onemocnénim zraku a sluchu.

Poskytované cinnosti

e pomoc pfi zvladani béznych Ukonu péce o vlastni osobu,

e pomoc pfi osobni hygieng,

e pomoc pfi zajisténi stravy,

e pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

e vychovné, aktivizani a vzdélavaci &innosti (napf. pomoc s pfipravou do Skoly, zaméstnani
Ci krouzku),

e zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim,

e pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Principy osobni asistence

¢ Nestrannost — je kladen ddraz na rovny pfistup ke vS§em uzivatelim.

¢ Integrace — podpora setrvani uzZivatele v pfirozeném prostfedi.

¢ Respektovani uzivatel — respektovani uzivatel v oblasti soukromi a projevech svobodné vule.

e Partnerstvi a komunikace — vztah mezi uzivatelem a osobnim asistentem je zaloZen na vzajemné
spolupraci.
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¢ Individualni pfistup — pfistupujeme ke kazdému uzivateli s ohledem na jeho potfeby a osobni
plany.

e Profesionalita — odborny a profesionalni pfistup k uzivateli. Pracovnici sluzby Osobni asistence
dodrzuji Eticky kodex osobnich asistentd.





