
 

Občanská poradna Nový Jičín při Centru pro zdravotně postižené MSK, o.p.s., 

člen Asociace občanských poraden a Městská knihovna Kopřivnice vás zvou 

na přednášku realizovanou v rámci projektu Spotřebitelské poradenství  

 

 

 

 

 

aneb spotřebitelská práva v Novém občanském zákoníku (a jiných právních normách) 

  úterý 7. října v 17:00 hodin 

  přednášková místnost Kulturního domu Kopřivnice 

Obsah přednášky:  
- nákup a reklamace podle Nového občanského zákoníku 

- práva spotřebitele při uzavírání smluv na dálku a mimo obchodní prostory 

- odstoupení od spotřebitelských smluv 

- dozorčí, kontrolní a poradenské instituce nejen proti „šmejdům“ 

 

Přednášející:  
- Mgr. Tereza Klevarová, sociální pracovník Občanské poradny 

 

 
 

Projekt je realizován za finanční podpory Ministerstva průmyslu a obchodu České republiky. 


