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KOMUNITNI PLANOVANT OPAVA

Navrh Komunitniho planu rozvoje socialnich a
souvisejicich sluzeb Statutarniho meésta Opavy na
obdobi 2014 - 2016

Material urceny k procesu konzultaci a pripominek

Material byl vytvoren odborniky a zastupci verejnosti, ktefi pracuji v Sesti pracovmich
skupinach, v ramci organiza¢ni struktury procesti komunitniho planovani ve mésté Opava.

Konzulta¢ni sluzby k materialu zajistoval metodicky konzultant v ramci projektu OPLZZ
»Komunitni planovani — bez tréninku nechod’ do ringu*.

Tvorba materialu je financovana z rozpoc¢tu Statutarniho mésta Opavy.
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A/ Uvodni informace

Tento material je Navrhem 3. Komunitniho planu rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb
Statutarniho mésta Opavy na obdobi 2014 — 2016 (dale jen Navrh 3. KP). Navrh 3. KP byl zpracovan
za ucCelem vedeni procesu konzultaci a pfipominek o rozvoji a udrZzeni sit€¢ socialnich
a souvisejicich sluzeb ve mést¢ Opava na obdobi 2014-2016.

Navrh 3. KP byl zpracovan v obdobi duben az zati 2013. Od 11. fijna 2013 do 1. listopadu 2013 bude
konzultovan a pfipominkovan s Sirokou skupinou politiki, Gfednikti, odbornikti, uZivatelti socidlnich
sluzeb a vetejnosti. VSechny pfipominky k Navrhu 3. KP budou ucastniky ptipominkovaciho procesu
pisemné zpracovavany a piedavany k zapracovani do finalni verze 3. KP. Po ukonceni procesu
konzultaci a pfipominkovani a zapracovani piipominek do Navrhu 3. KP bude plan zpracovan
do vysledné podoby. Jeho konecna verze bude vSem spolupracujicim subjektl, predana k aktivnimu
pouzivani.

Navrh 3. KP uruje smér rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Opava v letech 2014
az 2016.

Meésto Opava chce, aby rozvoj socialnich sluzeb a programii nebyl nahodilou zalezitosti, ale aby byl
korigovan planem péce, ktery je vytvaren komunitni formou vzajemnych odbornych konzultaci.

Me¢ésto Opava proto pfijalo jiz v roce 2006 rozhodnuti zpracovavat komunitni plany péce, ve kterych
bude formulovén rozvoj socialnich sluzeb a programti na nasledujici roky. 3. KP je vytvaren na obdobi
tif let.

NAVRH 3. KP je vytvoien pro $est hlavnich cilovych skupin a oblast spolenych cili:

- oblast spole¢nych cilti socialnich a souvisejicich sluzeb: koordinaéni skupina

- oblast socialnich a souvisejicich sluzeb pro cilovou skupinu: seniofi

- oblast socialnich a souvisejicich sluzeb pro cilovou skupinu: osoby se zdravotnim
znevyhodnénim

- oblast socialnich a souvisejicich sluzeb pro cilovou skupinu: osoby s duSevnim onemocnénim

- oblast socidlnich a souvisejicich sluzeb pro cilovou skupinu: osoby se sociokulturnim
znevyhodnénim

- oblast socialnich a souvisejicich sluzeb pro cilovou skupinu: osoby se specifickymi socialnimi
problémy

- oblast socialnich a souvisejicich sluzeb pro cilovou skupinu: déti, mladeZ, rodina

Pomoci komunitniho planovani se mésto Opava ve spolupraci se zastupci organizaci a vetejnosti snazi
zlepSovat stav socialnich a souvisejicich sluzeb tak, aby vychazely ze skutecnych potieb obyvatel
a finan¢ni prostfedky vefejnych rozpocti na jejich zabezpeCeni byly vynakladany efektivngé
a hospodarné. Zasadnim znakem komunitniho planovani je pravé diraz na zapojovani vSech
ucastnikii, kterych se zpracovavana oblast dotyka, dale také na partnerstvi, dialog a vyjednavani
vedouci k dosazeni Zadouciho vysledku. Je nezbytné zdUraznit, ze komunitni planovani je jednim
z nastrojl, vedoucich ke zlepseni kvality zivota v obci nebo méste.

Mgr. Judita Kachlova Mgr. Lucie Rybova
vedouci odboru socialnich véci koordinatorka komunitniho
Magistratu mésta Opava planovani

(garant komunitniho planovani)




B/ Organizac¢ni schéma KP
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Zadavatelé
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UzZivatelé
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Zadavatelé
Poskytovatelé
Uzivatelé
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Poskytovatelé
Uzivatelé




C/ Informace a pravidla procesu vedeni

konzultaci a pripominek

Proces sbéru pfipominek tohoto dokumentu probiha od 11.10.2013 do 01.11.2013. Své piipominky
mohou obcané zasilat postou, elektronicky, nebo osobné¢ na niZze uvedenych kontaktnich a
konzulta¢nich mistech a jednanich pracovnich skupin.

Kontaktnim mistem se rozumi misto, které slouzi pouze pro samostatné prostudovani materialu a
podani pfipominky.

Konzulta¢ni (informacni) misto slouzi zaroven pro podavani informaci k predkladanému
materialu.

Na vSech kontaktnich a konzultacnich mistech jsou k dispozici pisemné materidly a
pfipominkovaci formulare.

Vsechny pfipominky musi mit pisemnou formu a musi byt podany na pfipominkovacim formulafi.
Vyplnéné piipominkovaci formulafe je mozno zaslat poStou (Magistrat mésta Opavy, odbor
socidlnich  véci, Horni namésti 69, 746 26 Opava), odeslat elektronicky

(komunitni.planovani@opava-city.cz), na obalce uvést: Komunitni planovani. Nebo osobn¢ predat
na kontaktni a konzulta¢ni mista do oznac¢enych schranek.

Elektronické piipominkovani se fidi stejnymi pravidly. Material a pfipominkovaci formulaf je na
www.opava-city.cz/komunitni-planovani/.
Vsechny doslé pripominky jsou evidovany v knize ptipominek.

Vypotadani pfipominek je zvefejnéno a stane se ptilohou komunitniho planu.

Konzulta¢ni misto Navrhu 3. Komunitniho planu rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb
Statutarniho mésta Opavy na obdobi 2014 — 2016 v obdobi : od 11. 10. 2013 do 01. 11. 2013 vzdy
pondéli a stieda od 15.00 hod do 17.00 hod.

Statutdrni mésto Opava

Horni namésti 69
746 26 Opava
oddéleni socialnich sluzeb

odbor socialnich véci Magistratu mésta Opavy
pracovisté Krnovska 71C
Mgr. Lucie Rybova

koordinatorka komunitniho planovani (ptizemi, dvete ¢. 116)

Telefonické konzultace pro obcany mésta Opavy: tel. 553 756 617

Navrh kontaktnich mist Navrhu 3. Komunitniho planu rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb
Statutarniho mésta Opavy na obdobi 2014-2016:

>

Magistrat mésta Opavy - odbor socialnich véci
Krnovska 71C, Opava

Meéstské informacni centrum
Horni ndmeésti 67, Opava



Utad prace — Infocentrum
Bochenkova ¢.p. 2712/4, Predmésti , Opava

Knihovna Petra Bezruce - studovna
Nadrazni okruh 27, Opava

Slezska univerzita v Opave v budovach
Hradecka 17, Opava
Masarykova tt.37, Opava

Slezska nemocnice v Opave
Olomoucka 86, Opava

Charita Opava — Obc¢anska poradna
Kylesovska 10, Opava



D/ Prehled jednotlivvch cilu a opatreni

1/

Oblast spolecnych cilii socialnich a souvisejicich

sluZzeb: koordinacni skupina

Nazeyv cile:

1.1 Optimalizace sité poskytovatelu socialnich sluZzeb a souvisejicich
aktivit

Kratky popis cile: Cilem je podporit spolupraci mezi poskytovateli socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit a rozvijet zapojeni obcanii do procesu KP

Opatieni, ktera | 1.1.1. Podpora spoluprice a komunikace mezi poskytovateli socialnich

vedou k naplnéni | sluZeb a souvisejicich aktivit

cile:

1.1.2. ZvySovani informovanosti obéanii o procesu komunitniho
planovani a jejich vétsi zapojeni do tohoto procesu

Nizev opati‘eni:

1.1.1. Podpora spoluprice a komunikace mezi poskytovateli socialnich
sluZeb a souvisejicich aktivit

Popis opati‘eni:

Prostfednictvim  spoleéné  komunikace zajistit fungujici  systém
poskytovateld socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit, ktery vychazi
z poptavky a odpovida potfebam obcanli mésta Opavy.

Predpokladané
dopady opatreni:

- vetsi informovanost mezi skupinami KP, poskytovateli a pracovniky
MMO vedouci k lepsi provazanosti sluzeb a souvisejicich aktivit

- prohloubeni spoluprace poskytovateli socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit na zvySovani informovanosti obCanii mésta o
sluzbach

- rozvijeni spoluprace pii feSeni potieb obCanl (spole¢nd setkani
pracovnich skupin)

- zajisténi komplexnéjsi podpory klienta

- aktualizace systému socialnich a souvisejicich sluzeb na mistni
urovni, ktery odpovida zjisténym mistnim potiebam

Dilci aktivity
a predpokladané.
terminy realizace:

- podpora a propagace vzdjemnych setkdvani vramci KP
(zvetejiiovani zapisi zpracovnich skupin a terminy jednani
pracovnich skupin na webovych strankach KP);

- pruzné reagovani poskytovatelll socialnich sluzeb a souvisejicich
aktivit na potieby obcanli — konani schiizek poskytovatelii mimo
pravidelna setkani jednotlivych pracovnich skupin

- vyjednavani zadavatele s poskytovateli o vytvafeni optimalni sité
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit

- usporadani kulatych stoli pro ucastniky komunitniho plédnovani
(spolecné setkani vSech pracovnich skupin min 1x za rok)

Predpokladana vySe
finan¢nich  naklada
na realizaci opati‘eni:

50.000,- K&/rok

Predpokladané SMO, MSK
finan¢ni zdroje:
Predpokladani SMO, NNO

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:




Charakter opati‘eni:

Predpokladané
vystupy:

Pocet setkani jednotlivych pracovnich skupin: 9/rok

Spolecné setkani vsech pracovnich skupin. 1/rok

Nizev opati‘eni:

1.1.2. ZvySovani informovanosti ob¢ani o procesu komunitniho
planovani a jejich vétsi zapojeni do tohoto procesu

Popis opati‘eni:

Cilem opatfeni je pribézn¢ informovat obcany mésta Opavy o komunitnim
planovani socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit a vice zapojit obCany do
komunitniho planovani.

Predpokladané
dopady opatreni:

§irSi zapojeni uzivatell do procesu a komplexnéj$i zmapovani
potiebnosti chybéjicich sluzeb

fungujici princip triddy vramci procesu komunitniho planovani
(zadavatel, poskytovatel, uzivatel)

zvysit moznost obCanil podilet se na utvareni celkového systému
socidlnich sluzeb

vetsi prilezitost pro obcCany prosazovat vlastni z4jmy a cile

pfi pravidelném predavani informaci zajisténi relevantnich
pripominek a podnétd obcant

zvySeni podilu vefejnosti na rozhodovacim procesu

zajisténi srozumitelné nabidky sluzeb, ktera odpovida mistnim
specifikiim i potfebam jednotlivych ob¢anti

zmapovani chybéjicich a duplicitnich sluzeb

vys$$i informovanost obCanti o jiz fungujicich sluzbach

Dil¢i aktivity
a prredpokladané.
terminy realizace:

tisk a distribuce propagacnich materiald (informacni letaky,
katalogy, schvaleny 3. KP apod.)

prabézna aktualizace webovych stranek komunitniho planovani
hledani riznych metod a forem osloveni a zapojeni ob¢anti
oslovovani uzivatelti prostfednictvim jednoduchych letakt, ¢lanky
ve zpravodaji Hlaska ¢i prostfednictvim poskytovatelti socialnich a
souvisejicich sluzeb

propagace procesu komunitniho planovani prostfednictvim akci
meésta Opava (Dny socidlnich sluzeb aj.) a jednotlivych
poskytovateld (napt. Dny otevienych dvefi apod.)

schiizky pracovnich skupin planovat tak, aby mohly probihat
v sidlech jednotlivych organizaci zapojenych do komunitniho
planovani

propojeni aktivit procesu komunitniho planovani s projektem Zdravé
mésto

vyhlaseni soutéze — ocenéni pracovnikll v pomahajicich profesich
setkdvani manazeri pracovnich skupin a koordinatorky KP
s uzivateli sluzeb (napft. kulaté stoly apod.)

jednoduché ankety zaméfené na potieby a nazory uzivateli

motivace uzivatell k GiCasti na jednanich pracovni skupiny

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu

na realizaci opati‘eni:

345.000,- K¢/rok

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

SMO, MSK, EU fondy, MPSV




Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

SMO, koordinac¢ni skupina, ¢lenové pracovnich skupin KP

Charakter opatieni:

Predpokladané
vystupy:

Pocet akci: 3/rok
Pocet katalogii: 3000 ks
Pocet vytiskit 3. KP: 50 ks

Nazev cile:

1.2. Zkvalitiiovani procesu planovani socialnich sluZzeb a souvisejicich
aktivit

Kratky popis cile:

Cilem je pribézné zkvalitiovat systéem dotaci na poskytovani socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit a podporovat vzdélavani ucastnikit procesu KP
véetné spoluprdace s odbornou verejnosti.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

1.2.1. Podpora systematického vzdélavani ucastniku
komunitniho plinovani a spoluprace s odbornou verejnosti
1.2.2. Prubézné zkvalitiovani systému dotaci na socidlni sluzby a
souvisejici aktivity

procesu

Nazev opati‘eni:

1.2.1. Podpora systematického vzdélavani ucastnikia
komunitniho planovani a spoluprace s odbornou veiejnosti

procesu

Popis opati‘eni:

Aktivni spoluprace s odbornou vetejnosti a zapojeni vSech Gcastnikl procesu
komunitniho planovani do uskute¢novani opatfeni naplanovanych ve 3. KP a
jejich zapojeni do piipravy 4. KP prostfednictvim uceleného systému
vzdelavacich aktivit.

Predpokladané - informovani a kompetentni Ucastnici procesu komunitniho
dopady opatreni: planovani

- kvalitnéjsi zpracovani potfebnych dokumenti
Dil¢i aktivity - poradani odbornych diskuzi a seminaii — adresné osloveni
a prredpokladané. odbornikll na zakladé podnétli z pracovnich skupin,

terminy realizace:

- realizace prubézného vzdélavani ucastnikli komunitniho planovani
tykajiciho se podavani zadosti o dotace

- podpora vzdélavani Siroké vefejnosti prostiednictvim odbornych
seminait a besed pofadanych poskytovateli socidlnich a
souvisejicich sluzeb

- Ucast manazeri i dalSich ¢lenti pracovnich skupin na vzdélavacich
aktivitach krajského uradu (KaPA)

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

25.000,-K¢/rok a dalsi finance zprojektti realizovanych poskytovateli
socidlnich sluzeb

Predpokladané SMO, MSK
finan¢ni zdroje:
Predpokladani SMO, ¢lenové pracovnich skupin KP

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Predpokladané

- pocet semindrii k Zadostem o dotaci: 1/rok




vystupy:

- pocet seminarii realizovanych odborniky: 4/rok

Nazev opati‘eni:

1.2.2. Prubézné zkvalitiiovani systému dotaci na socidlni sluzby a
souvisejici aktivity

Popis opati‘eni:

Zefektiviiovani stavajiciho systému dotaci na socialni sluzby a souvisejici
aktivity, zejména ve vztahu k hodnoceni jednotlivych projekti.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- vymezeni objektivnich kritérii pro monitoring socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit s ohledem na specifika socialni sluzby

- vylouceni poskytovateli nekvalitnich a neefektivnich sluzeb ¢i
aktivit z dota¢ni podpory mésta (zamezeni duplicity sluzeb a aktivit)

- optimalni, efektivnéjsi vyuziti finan¢nich prostredki

- vytvofeni systému pro viceleté financovani poskytovateld socialnich
a souvisejicich sluzeb

- aktualizace systému piidélovani dotaci na zakladé zkuSenosti a
pfipominek z priibéhu minulého obdobi

Diléi aktivity
a predpokladané.
terminy realizace:

- aktivni zapojeni jednotlivych ¢lent pracovnich skupin KP do tohoto
procesu

- optimalizace ukazateld pro hodnoceni projektovych zadosti
socialnich sluzeb a aktivit v ramci dota¢niho fizeni

- posuzovani projektd ve vSech dotcenych oblastech dle hodnoticich
kritérii schvalenych v pracovnich skupinach

Predpokliadana vySe
finan¢nich naklada
na realizaci opati‘eni:

bez nakladu

Predpokladané SMO
finan¢ni zdroje:
Predpokladani SMO, Komise Rady SMO pro komunitni plan, koordina¢ni skupina, ¢lenové

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

pracovnich skupin KP

Charakter opatieni:

Predpokladané
vystupy:

Transparentni dotacni systém: 1/rok

Nazeyv cile:

1.3. Hled4ni optimalnich zptisobi zajiSténi potiebnych socidlnich sluzeb
a souvisejicich aktivit pro obéany mésta Opavy

Kratky popis cile:

Cilem je zajistit ucelené spektrum socialnich sluzeb, doplnené o souvisejici a
dobrovolné aktivity, které odpovidaji poptavce obéanii mésta Opavy.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

1.3.1. Zjisténi aktualni poti‘ebnosti socialnich sluZzeb a souvisejicich
aktivit

1.3.2. Vytvorit systém pro zajiSténi odlehfovacich sluzeb (terénnich,
ambulantnich a pobytovych) na zakladé zjiSténi jejich stavajici kapacity
1.3.3. Vytvoreni systému pro zajiSténi terénnich sluzeb pro cilové
skupiny osoby se zdravotnim znevyhodnénim a seniory na zakladé
zjisténi jejich stavajici kapacity

1.3.4. Umoznit vyuziti socialnich sluzeb vSem obcfanim mésta Opavy
zajisténim bezbariérovych pristupt

1.3.5. Udrzeni a podpora dobrovolnictvi




Nizev opati‘eni:

1.3.1. Zjistovani aktualni potiebnosti socialnich sluzeb a souvisejicich
aktivit

Popis opati‘eni:

Vytvofit systém pro zjiStovani potiebnosti obCanii ve vztahu k socidlnim
sluzbam a souvisejicim aktivitam.

Predpokladané - zmapovani nabidky a poptavky poskytovanych sluzeb
dopady opatieni: - planovani sluzeb vzhledem k aktudlni potiebnosti vetejnosti
- zvySeni efektivity investovanych finanénich prostiedki
Dil¢i aktivity - specifikovat metody sbéru a vyhodnoceni potifebnych informaci od
a predpokladané. poskytovateld, obcanti

terminy realizace:

- realizace sbéru dat a jejich vyhodnoceni

- vyuziti zjiSténych informaci pro planovani socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit

- navazat spolupraci s G¢astniky projektu Zdravé mésto

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

Finan¢ni naklady zahrnuty v opatfenich 1.1.2.

Predpokladané SMO, MSK
finan¢ni zdroje:
Predpokladani SMO

partneri/realizatori k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

Predpokladané
vystupy:

- pocet dokumentit mapujicich aktudlni potrebnost socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit: 1

Nazev opati‘eni:

1.3.2. Vytvorit systém pro zajiSténi odleh¢ovacich sluzeb (terénnich,
ambulantnich a pobytovych) na zakladé zjisténi jejich stavajici kapacity

Popis opati‘eni:

Odlehcovaci sluzby jsou poskytované osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném prostiedi. Cilem
sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

V souvislosti se zjisténim poptavky po odlehcovacich sluzbach zaroven
popsat nabidku stavajicich sluzeb pro rodice a peCovatele osob s t€zkym
zdravotnim postizenim, osob s chronickym duSevnim onemocnénim a o
seniory.

Na zaklad¢ zjisténych skutecnosti vytvorit systém pravidel pro zadavani
zakazek na poskytnuti socidlni sluzby.

Predpokladané - zajisténi péce v prirozeném prostiedi klienta
dopady opatreni:

Dil¢i aktivity - propagace stavajicich sluzeb

a predpoklidané. - zjistit poptavku a popsat nabidku po socialni sluzbg

terminy realizace:

- zajisténi potiebnych dat z pracovnich skupin
- svolani kulatého stolu
- vytvofit systém a parametry pro vyhlaSeni zakazky

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

bez nakladu




Predpokladané SMO, NNO, MPSV
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Novy poskytovatel neni znam.

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- vznik, rozvoj sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet dokumentit mapujicich poptavku po socialni sluzbe: 1

Nizev opati‘eni:

1.3.3. Vytvoreni systému pro zajiSténi terénnich sluzeb pro cilové
skupiny osoby se zdravotnim znevyhodnénim a seniory na zakladé
zjisténi jejich stavajici kapacity

Popis opati‘eni:

V souvislosti se zjisténim kapacity stavajicich terénnich sluzeb a zjisténim
mistni poptavky po terénnich sluzbéch, sestavit aktualni nabidku terénnich
sluzeb pro ob¢any mésta.

Predpokladané - rozsifeni sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostiedi uzivatele

dopady opatfeni: - zajisténi co nejdelsiho pobytu uzivatele v pfirozeném prostiedi
s vyuZzitim potfebnych terénnich sluzeb

Diléi aktivity - zjistit poptavku v kontextu s aktudlni nabidkou (kapacita stavajicich

a predpokladané. sluzeb)

terminy realizace:

- zajisténi potiebnych dat z pracovnich skupin
- spoluprace poskytovateld poskytujicich terénni sluzby

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatfeni:

Finané¢ni naklady zahrnuty v opatfenich 2.2.2. a 3.1.7.

Predpokladané Vycet uveden v ramci opatfeni 2.2.2. a 3.1.7.
finan¢ni zdroje:
Predpokladani CZP MSK, o.s.

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Predpokladané
vystupy:

- Pocet vytvorenych dokumentii mapujicich poptavku po sluzbeé: 1

Nazev opati‘eni:

1.3.4. Umoznit vyuziti socidlnich sluZeb vSem obcanim mésta Opavy
zajisténim bezbariérovych pristupa

Popis opati‘eni:

Odstratovani bariér v budovach a prostorech urcenych pro poskytovani
socialnich sluzeb prostfednictvim svépomocnych aktivit a jednani s majiteli
vhodnych prostor.

Predpokladané - zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb prostfednictvim
dopady opati‘eni: bezbariérového zazemi poskytovatele
- zpfistupnéni vice socialnich sluzeb v ambulantni formé pro vSechny
- vytvofeni analyzy potiebnosti zfizeni bezbariérovych piistupt
Dil¢i aktivity - bezbariérovy pfistup na Gfady a dalsi vytipované objekty
a piedpokladané. - Poskytovani odborného poradenstvi jednotlivymi poskytovateli

terminy realizace:

v oblasti odstrafiovani architektonickych a informacnich bariér
- Dodrzovani vyhlasky ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych
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pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb

- Na zakladé¢ pozadavkd nevidomych uZzivateli postupné rozSifovat
okruh vybranych objektd vybavenych akustickymi hlasovymi
majaky a trvale sledovat funkcnost téchto zafizeni (spoluprace
nevidomych a téZce zrakove postizenych uzivatell sluzeb)

- Vyjednavani se zastupci SMO i soukromymi subjekty ve véci
nalezeni bezbariérovych prostor pro poskytovani socialnich sluzeb

- Zajistit pfedani informaci zjisténych v pracovnich skupinach vedeni
mésta

- Propojeni se zastupci projektu Zdravé mesto

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

Finan¢ni naklady zahrnuty v opatfenich 3.3.2. a 4.1.8.

Predpokladané Vycet uveden v ramcei opatfeni 3.3.2. a 4.1.8.
finan¢ni zdroje:

Predpokladani SMO

partneri/realizatori k

zajisténi opatieni:

Charakter opatieni: | - investicni

Predpokladané
vystupy:

Vystupy z pracovnich skupin — viz PS Osoby se zdrav. znevyhodnénim

Nazev opatieni:

1.3.5. Udrzeni a podpora dobrovolnictvi

Popis opati‘eni:

Opatfeni se zaméfuje na rozvoj a podporu dobrovolnictvi. Dobrovolnici
svou praci pomahaji zkvalitnit poskytované socialni sluzby a souvisejici
aktivity.

Predpokladané - Rozsiteni aktivit, které poskytovatelé socialnich sluzeb nemohou
dopady opatreni: pokryt ze svych vlastnich zdroju
- Podpora poskytovatelli socidlnich sluzeb v dopliikovych ¢innostech
a aktivitach, které nejsou schopni z kapacitnich divodu zajistit
Dil¢i aktivity - aktivni spoluprace s organizaci zabyvajici se dobrovolnickou sluzbou
a predpokladané. na uzemi mésta Opavy

terminy realizace:

- aktivni Ucast na projektu Zdravého mésta ,,.Dobrovolnictvi a vefejna
sluzba v obci — Jak na to?*

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

500.000,- K¢/rok

Piedpokladané MSK, MVCR, SMO, MZ, nadace
finan¢ni zdroje:
Predpokladani ELIM OPAVA, o. s., SMO

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Udrzeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet spolupracujicich organizaci: 60
Pocet dobrovolniki: 130/rok
Pocet propagacnich akci: 2/rok
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2/ Oblast

socialnich a souvisejicich sluzeb

pro cilovou skupinu: seniori

Nazev cile:

2.1. UdrZeni a rozvoj terénnich a ambulantnich sluzeb

Kratky popis cile:

Zajisteni dostatecné kapacity a rozvoj terénnich a ambulantnich sluzeb pro
seniory.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

2.1.1. Pecovatelska sluzba
2.1.2. Mobilni hospicova péce
2.1.3. Denni stacionar

2.1.4. Osobni asistence

Nazev opati‘eni:

2.1.1. Pecovatelska sluzba

Popis opati‘eni:

PeCovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba socialni péce
poskytovana osobam, které maji sniZenou sobéstacnost z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a rodinam s détmi,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je nejCastéji
poskytovana ptimo v domacnostech klientd. Ze soucasnych demografickych
vyvojovych trendl starnuti populace, lze predpokladat nartist poptavky po
této sluzbé také do budoucna. Také z tohoto diivodu bude potieba se i nadale
snazit navazat spoluprdci a participaci s obcemi ve spravnim obvodu
statutarniho mésta Opavy.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zajisténi individualnich potieb seniorti v domacim prostfedi a moznost
setrvavat déle v domacim prostiedi.

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

11.980.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, nadace, sponzorské dary, piijmy od klientd a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Charita Opava, Seniorcentrum Opava, p.o., PeCovatelska sluzba OASA

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Opava, 0.p.s.

Charakter opati‘eni:

- udrzeni a rozvoj stavajicich sluzeb

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu: 516 / rok

Nazev opati‘eni:

2.1.2. Mobilni hospicova péce

Popis opati‘eni:

Hospicova péfe nabizi nemocnym osobam zajisténi paliativni,
symptomatické 1écby. Tato 1écba je zaméefena na zvyseni kvality Zivota tézce
nemocného Clovéka, ktery trpi nevyléCitelnou chorobou v pokroc¢ilém c¢i
terminalnim stadiu. Jejim cilem neni vylécit, ale zmirnit nezadouci piiznaky
onemocnéni.

V Opavé je tato sluzba poskytovana terénni formou v domacnosti
klienta.Umoziuje tim klientovi setrvat v rodinném prostfedi. Pro kvalitni
poskytovani pece je nutna spoluprace s rodinou.

Garantem sluzby je 1ékaf s atestaci pro praktické 1ékarstvi, vnitini 1ékafstvi a
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klinickou onkologii, ktery zajistuje poradenské odborné sluzby v paliativni
péCi a navstévni sluzbu u umirajicich klientl. Soucasti tymu je také knéz a
socialni pracovnik.

Predpokladané - klienti mohou setrvat ve svém ptirozeném prostiedi az do své smrti
dopady opatfeni:

Dil¢i aktivity - rozvijeni spoluprace s praktickymi a odbornymi 1ékafi a nemocnicemi

a piedpokladané. - rodindm je poskytovana podpora a odbornd pomoc pii zvladani tézké

terminy realizace:

Zivotni situace.

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

2.100.000,- K¢/rok

Predpokladané - platby zdravotnich pojistoven, SMO, nadace, sponzorské dary, MSK
finan¢ni zdroje:
Piedpokladani Charita Opava

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

- udrZeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu: 145 klientii/rok

Nazev opati‘eni:

2.1.3. Denni stacionar

Popis opati‘eni:

V dennim stacionafi se poskytuji sluzby osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z divodi véku nebo zdravotniho postizeni a osobam
s chronickym duSevnim onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba pomaha lidem pievazné s Alzheimerovou
nemoci od veéku 60 let. Socialni sluzba také poskytuje nezbytnou respitni
péci rodinam uzivateld.

V uplynulém obdobi KP doslo ke splnéni vytyceného cile, a to rozsiteni
kapacity zafizeni. Dle dlouhodobych zkuSenosti je predpoklad, Ze stavajici
kapacita zafizeni je pro obyvatele mésta Opavy dostacujici.

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané.
terminy realizace:

- zajisténi dostatecné informovanosti o poskytované sluzbé
- rozSifovani nabidky poskytovanych sluzeb

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

2.300.000,- K¢/rok

Predpokladané - MPSV, MSK, SMO, nadace, sponzorské dary, ptijmy od klientd a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Charita Opava

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opatieni:

- udrZeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientt : 45 klientii/ rok ( z toho 20 novych)
Kapacita : 20 klientii/den ( z toho 4 novi)

13




Nizev opati‘eni:

2.1.4. Osobni asistence

Popis opati‘eni:

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobésta¢nost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se
poskytuje v pfirozeném socidlnim prostfedi osob a pii Cinnostech, které
osoba potiebuje.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- posileni nezavislosti a sob&stacnosti osob se zdravotnim postiZzenim,
- posileni jejich vlastnich
sebevédomi,

schopnosti a dovednosti, zvySeni

- umoznéni a usnadnéni jejich samostatného Zivota, zlepsSeni kvality
Zivota,

- zlepSeni dostupnosti, kvality a kapacity sluzby tak, aby zajemctim
mohla byt zfizena ihned po vzniku obtizné Zzivotni situace (nemoc,
uraz),

- podpora uzivateld sluzby pii zapojeni do spolecenskych, zdjmovych,
vzdé€lavacich i pracovnich aktivit,

- podpora wuzivatele pifi piekondvani osamélosti, navazovani
spolecenskych kontaktl a realizaci jeho zajmu, pfani a potieb,

- odlehc¢eni pro pecujici rodinné piislusniky.

Dil¢i aktivity
a prredpokladané.
terminy realizace:

- rozsifit sluzbu osobni asistence poskytovanou v pfirozeném
prostfedi tak, aby se minimalizoval poc¢et osob potiebujicich tstavni
péci,

- zvysit informovanost a propracovat systém informovéani, a to
zejména formou méstského zpravodaje, webovych stranek SMO,
brozur a letakda,

- navysit poCet osobnich asistentti o 3 (pfepoc¢tené ro¢ni tvazky 3,0).

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

750.000,- Ké&/rok

Predpokladané Utad prace, MPSV, MSK, SMO, nadace a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani CZP MSK o.s.,

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

neinvesticni, rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu : 25/rok

Nazev cile:

2.2. UdrzZeni a rozvoj pobytovych sluzeb

Kratky popis cile:

Cilem je zvysit kapacitu pobytovych zarizeni socidalnich sluzeb a zlepsit
kvalitu bydleni a urovern poskytovani sluzeb v téchto zarizenich.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni cile:

2.2.1. UdrZeni a zkvalitnéni sluZeb v domovech pro seniory
2.2.2. Vznik odleh¢ovaci sluzby pro seniory

2.2.3. Transformace penzionu Seniorcetra na pobytovou sluzbu a
doplnéni chybéjici kapacity v domovech pro seniory
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Nizev opati‘eni:

2.2.1. UdrZeni a zkvalitnéni sluZeb v domovech pro seniory

Popis opati‘eni:

Domov pro seniory je pobytova socidlni sluzba, kterou na uzemi statutarniho
meésta Opavy celoro¢né zajist'uji tfi poskytovatelé.

Domov Bila Opava s celkovou sou¢asnou kapacitou 137 uzivateld planuje
v letech 2013-2015 komplexni stavebni rekonstrukci objektu na ulici
Rooseveltova. V souvislosti s touto rekonstrukci a probihajicim procesem
transformace se predpoklada, Ze dojde ke zménam v celkové kapacité
socialni sluzby (v objektu na Rooseveltové snizeni na 41 uzivateld,
v objektu na Rybarské snizeni na 87 uzivatelll), tzn., Ze konecnd kapacita
Domova Bild Opava bude ¢init 128 uzivatel.

Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy s celkovou kapacitou 22 uzivateld
v roce 2014 zahaji rekonstrukei vytahu.

Dalsi poskytovatel Ceska katolicka charita ma kapacitu 50 uZivatelii a své
sluzby poskytuje vyhradné zenam.Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy
s celkovou kapacitou 22 uzivatelii v roce 2014 zahaji rekonstrukei vytahu.
Dalsi poskytovatel Ceska katolicka charita ma kapacitu 50 uZzivatelii a své
sluzby poskytuje vyhradné zenam.

Predpokladané - zlepSeni podminek bydleni (jedno a dvojlizkové pokoje
dopady opati‘eni: s prislusenstvim)
- moznost zavadéni novych forem prace s uzivateli sluzeb
Dil¢éi aktivity Domov Bila Opava:
a predpokladané. - realizace rekonstrukce objektu (2013-2015)

terminy realizace:

- prubézné vzdélavani zaméstnancli v novych formach prace (2013-
2015)
Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy:
- rekonstrukce vytahu (2014)

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

Investice: 51.900.000,- K¢/rok
Udrzeni sluzby : 19.070.000,- K¢&/rok

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

Na investice: Svycarské fondy v ramci Cesko-Svycarské spoluprace, MSK,
ztizovatel, MF CR, MPSV,

Na provoz: MPSV, MSK, SMO, piijmy od klientl, zdravotni pojistovny,
sponzorské dary, uhrady tfetich osob

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Domov Bila Opava, p.o., Ceska provincie Kongregace Dcer Bozské Lasky,
Ceska katolicka charita

Charakter opatieni:

- investicni / rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

- 2014 — Provedeni stavebnich uprav (Domov Bila Opava, Domov pro
seniory — Domov sv. Zdislavy)

- 2015 - vybaveni objektu zarizovacimi predméty a zahdajeni provozu
- 2015 — snizeni kapacity o 9 uzivatelii

Stavajici kapacita: 209/ rok

Nizev opati‘eni:

2.2.2. Vznik odleh¢ovaci sluzby pro seniory

Popis opati‘eni:

Vznik nové socidlni sluzby — odlehéovaci sluzby v novych, ptipadné ve
stavajicich zafizenich, jejimz cilem je zajistit péci o seniora po dobu, kdy
rodina péci nemlze zajistit nebo umoznit pecCujici osobé nezbytny
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odpocinek.

Predpokladané
dopady opatreni:

- umoznit rodindm pecCujicim o své blizké zajisténi jejich péce
v ptipad¢ vlastni hospitalizace ¢i potfeby kratkodobého oddechu od
poskytovani sluzby

Diléi aktivity
a predpokladané.
terminy realizace:

- zmapovani celoro¢ni potiebnosti sluzby
- vyhledat vhodné prostory

- vyhledat investi¢ni zdroje

- vyhledat poskytovatele

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

Seniorcentrum Opava :

Naklady na vznik ltuzka: dle projektové dokumentace
Naklady na ltzko: 219.000,00,- K¢/rok

MG Seniorcentrum :

ro¢ni naklady odlehCovaci sluzby ¢ini 5 mil. K¢, pokud se sluzba otevie od
1.4.2014 pti 100% obsazeni to je 3,75 mil. K¢.

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

- MPSV, MSK, SMO, pfijmy od klientl a dalsi pfijmy od klientd dle
zakona o socialnich sluzbach, zdravotni pojistovny, dotace
z Magistratu mésta Opavy a Moravskoslezského kraje a z dard z
nadaci, nada¢nich fondt i soukromych a pravnickych osob

Predpokladani
partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Seniorcentrum Opava
MG Senior Centrum OP, s.r.o0.

Charakter opati‘eni:

- vznik nové sluzby

Predpokladané
vystupy:

Seniorcetrum Opava: na zakladé jednani a zjisténi skutecné potrebnosti této
sluzby
MG Senior Centrum: 10 mist

Nizev opati‘eni:

2.2.3. Transformace penzionu Seniorcentra Opava na pobytovou sluzbu
a doplnéni chybéjici kapacity v domovech pro seniory

Popis opati‘eni:

Domov pro seniory je socialni sluzba poskytovana osobam se snizenou
sobéstacnosti a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. V soucasné dobé tuto pobytovou sluzbu poskytuji na Gizemi St. m.
Opavy 3 poskytovatelé a kapacita této sluzby je jiz v soucasné dobé
nedostatecna.

Sluzba domov pro seniory by méla vzniknout v navaznosti na
transformaci budovy Seniorcentra Opava, p.o na ul. Rolnické 24, ktera byla
postavena jako Domov — penzion pro diichodce a disponuje veskerym
zazemim pro pobytovou sluzbu.

Vznik nového domova pro seniory by m¢l kompenzovat tbytek kapacity
Domova Bila Opava, nebot’ z diivodu rekonstrukce budov na Rybarské a
Rooseveltové ulici dojde ke snizeni kapacity o 39 uzivateli. V ptipade
tohoto snizeni bude nutné doplnit tuto chybé&jici kapacitu.

Kapacita nov¢ vzniklé sluzby by byla pfi otevieni cca 20 uzivatelt
s vyhledem maximalni kapacity 50-ti uzivateld. Narust kapacity by
v pribéhu let zavisel zejména na rychlosti uvoliiovani bytti v budové na ul.
Rolnické 24 a s ptihlédnutim k moznostem ziskani finan¢nich prostedki na
provoz domova pro seniory.
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K navyseni kapacity dojde také v souvislosti s otevienim domova pro
seniory MG Senior Centrum roce 2014, ktery bude disponovat celkovou
kapacitou 36 mist. V budové MG Senior Centra bude ke konci roku 2013
k dispozici 20 bytovych jednotek pro sobéstacné klienty. Celkova kapacita
domova pro seniory by tedy méla postupné dosahnout 50-60 mist.

Predpokladané - feSeni nepfiznivé socidlni situace zadatell o domov pro seniory a
dopady opatreni: zkraceni doby ¢ekani na pftijeti do tohoto typu pobytového zatizeni
- nahrazeni snizené kapacity u rekonstruovanych objekti Domova
Bila Opava, p.o.
Dil¢i aktivity Seniorcentrum Opava :
a piedpokladané. Zajisténi financovani sluzby, nabor kvalifikovaného persondlu, nakup

terminy realizace:

materialového vybaveni a nastaveni procesii poskytovani sluzby. Registrace
pobytové sluzby Domova pro seniory. T: 31.12.2015

Postupné umistovani uzivateld podle uvolnovani byt v penzionu do
naplnéni pozadované minimalni kapacity 20-ti uzivatelt. T: 31.12.2016

Termin celé realizace této transformace je piedpokladan do konce roku
2016.

MG Senior Centrum :
- propagacni kampai
- zahajeni provozu sluzby

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

Investice : 24.200.000,- K¢

Predpokladané MPSV, SMO, pifijmy od klientl, dary z nadaci, nadacnich fondu i
finan¢ni zdroje: soukromych a pravnickych osob
Predpokladani Seniorcentrum Opava, p.o., SMO

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

MG Senior Centrum OP s.r.o.

Charakter opati‘eni:

- investicni, vznik nové sluzby
- doplnéni chybéjici kapacity v domovech pro seniory

Predpokladané
vystupy:

Kapacita:
70 -80 uzivateli
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3/ Oblast socidlnich a souvisejicich sluzeb
pro cilovou skupinu: osoby se zdravotnim
znevyhodnénim

Nazeyv cile: 3.1. Podpora a rozvoj sluZeb socidlni prevence, sociilni péce a
poradenstvi
Kratky popis cile: Udrzet stavajici rozsah sluzeb, podpora rozvoje sluzeb socialni prevence,

socidlni péce a poradenstvi.

Opati‘eni, ktera 3.1.1. Stabilizace sluzby socialni rehabilitace

vedou k naplnéni cile: | 3.1.2. Podpora rané péce pro rodiny s détmi se zdravotnim postiZzenim a
ohroZenym vyvojem

3.1.3. Podpora samostatného bydleni

3.1.4. NavySeni kapacity chranéného bydleni

3.1.5. Stabilizace sluZeb odborného sociilniho poradenstvi

3.1.6. Stabilizace a rozvoj sluzby denniho stacionai‘e

3.1.7. UdrZeni a rozvoj osobni asistence

Nazev opati‘eni: 3.1.1. Stabilizace sluzby socialni rehabilitace

Popis opati‘eni: V ramci ambulantni i terénni formy sluzby socialni rehabilitace, jakozto
souboru specifickych ¢innosti, sméfovat k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sob&stacnosti osob se zdravotnim postiZzenim, s dirazem na
rozvoj jejich specifickych schopnosti a dovednosti, prostfednictvim
posilovani navykll a nacviku vykonti béznych, pro samostatny Zzivot a
dalsich aktivit.

Stabilizaci sluzby socialni rehabilitace vést k socidlnimu i pracovnimu
zaclenéni zdravotné postizenych osob a jejich udrzeni v pfirozeném

prostiedi.
Predpokladané - zkvalitnéni Zivota zdravotné postizenych osob s dlirazem na jejich
dopady opatieni: samostatnost a nezavislost;

- podpofeni socialniho i pracovniho zaclenéni osob se zdravotnim
postizenim do spolecnosti;

- rozvoj socidlnich a pracovnich dovednosti zdravotné postizenych
osob, vedouci kuplatnéni se ve vSech oblastech spolecenského
Zivota;

- vyS8i pocet osob se zdravotnim postizenim, které aktivné vyuzivaji
kompenzaéni pomticky usnadiiujici jim béZny zivot, tj. uzivaji
pomicky, které¢ skute¢n¢ odpovidaji jejich handicapu a potfebam a
které umi efektivné pouzivat.

Diléi aktivity - poskytovani sluzeb dle aktudlni nabidky ¢innosti sluzby socialni
a predpokliadané rehabilitace uzivatelim a rozvoj poskytovanych sluzeb;
terminy realizace: - podpora motivace a informovanosti osob se zdravotnim postiZzenim

o0 moznostech socialni rehabilitace;

- propagace socialni rehabilitace u osob se zdravotnim postiZenim a
podpora jejich motivace ke zkvalitnéni zivota v oblasti sob&stacnosti
a Vvetsi samostatnosti, prostfednictvim vyuziti aktivit socidlni
rehabilitace;

- podpora aktivniho vyuzivani vhodnych kompenzacnich pomiicek
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usnadiuji komunikaci, samostatnost a zvladani ukonti bézného dne;

- zefektiviiovani a finanéni zpfistupiiovani vyuzivani financné
nakladnéjSich kompenzacnich pomticek prostfednictvim pdjéovny
kompenzac¢nich pomicek a dalsich opatfeni;

- podpora pii vyhledavani realnych pracovnich pfilezitosti, zvySovani
dovednosti pro uplatiiovani na trhu prace;

- systematické vedeni cilové skupiny k vyuzivani vypocetni techniky
se specialnim programovym vybavenim a dalSich naro¢nych
elektronickych pomiicek, a tim pfispivat k usnadnéni komunikace a
snizeni informacniho deficitu zpisobené¢ho zdravotnim postizenim;

- podpora informovanosti Siroké vefejnosti (odborné i laické) o
problémech osob se zdravotnim postizenim a moznostech pomoci
prostiednictvim sluzby socialni rehabilitace;

- dle individualnich moznosti dosahovat vytyCenych cilti uzivatelt
v ramci plnéni jejich individudlnich plant;

- poskytovani sluzby zadatelim o sluzbu vedenych v evidenci
zajemcu.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

Udrzeni sluzby: 2.850.000,- K¢/rok
Rozvoj sluzby: 400.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, EU fondy, nadace, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani KAFIRA o.p.s., Charita Opava a dalsi

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- udrzeni a stabilizace stavajici sluzby
- rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientd: 57/rok, z toho novych: 8

Nizev opati‘eni:

3.1.2. Podpora rané péce pro rodiny s détmi se zdravotnim postizenim a
ohroZenym vyvojem

Popis opati‘eni:

Zajisténi dostupnosti sluzby rané péce rodinam v Opavé a okoli, a to
udrzenim a zkvalitnénim stavajicich sluzeb, rozsifenim informovanosti o
rané péci mezi odbornou i laickou vetejnosti.

Rana péce je terénni sluzba, poptipad¢ doplnéna ambulantni formou sluzby,
poskytovana ditéti a rodi¢im ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné
postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku nepiiznivého zdravotniho
stavu. Sluzba je zamétfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s
ohledem na jeho specifické potieby. Sluzba je urena rodinam s détmi se
vSemi druhy postiZeni, a také pro déti s ohrozenym vyvojem ze zdravotnich
divoda a pro déti nedonosené.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- zvySeni poctu rodin, které ranou péci vyuziji za dané obdobi;

- snizeni negativniho dopadu postizeni na Zivot ditéte a jeho rodiny;

- posileni kompetenci rodiny a sniZeni jeji zavislosti na socialnich
systémech, posileni sebedivéry rodict pii vychové a péci o dité
s postizenim (prevence pred umist'ovanim déti do ustavni péce);

- zvySeni vyvojové urovné ditéte v oblastech, které jsou postizeny
nebo ohroZeny;

- informovani odbornici, ktefi nabizeji rodiné¢ ditéte s postizenim
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kromé své péce i navazujici sluzby, tzn. ranou péci;

- zkvalitnéni informovanosti vefejnosti a rodin pecujicich o zdravotn¢
postizené dit¢€ jiz od narozeni ditéte;

- prevence socialniho vylouceni rodin s ditétem s postizenim.

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- poskytovani sluzby rané péce v domacim prostiedi klientli — podpora
a poradenstvi pro rodiny s détmi do 7 let, které maji zdravotni
postizeni nebo opozdény, nerovnomérny ¢i ohroZeny vyvoj ze
zdravotnich divodi;

ditete

- podpora vSech cleni rodiny - rodicu,

sourozenct, ptibuznych;

s postizenim,

- potadani akci pro rodiny;
- realizace celostatni kampané ,, Tyden rané péce" —
dopadem na informovanost vetejnosti v Opave;

$ pozitivnim

- prezentace sluzby a depistaz uzivateld;

- rozvijeni spoluprace s podobné¢ zaméfenymi organizacemi,

- distribuce letakli — zdravotnici, socidlni pracovnici, predSkolni
zafizeni, matef'ska centra apod.

Predpokliadana vySe
finanénich nakladi
na realizaci opati‘eni:

Udrzeni sluzeb: 360.000,- K¢ / rok

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, fondy EU, nadace, dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Slezska diakonie — Poradna rané péce MATANA, Stredisko rané péce SPRP

partneri/realizatori k
zajisténi opatieni:

Ostrava (zfizovatelem Spole¢nost pro ranou péci, o. s.), Federace rodi¢u a
pratel sluchové postizenych, o.s. - Stiedisko rané péée Tamtam Olomouc a
dalsi

Charakter opati‘eni:

UdrZeni stavajicich sluzeb rané péce

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientd: 6 — 10 rodin/rok (tj. cca 18 — 30 osob)
Pocet osvetovych akei: 1/rok

Nazev opati‘eni:

3.1.3. Podpora samostatného bydleni

Popis opati‘eni:

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba pro osoby se sniZzenou
sobésta¢nosti z diivodu chronického onemocnéni, duSevniho onemocnéni
nebo zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné osoby.
Cilem je dopomoc uzivateli k zajisténi bydleni, podpofit ho v oblasti chodu
domacnosti, vychovnych, vzdé€lavacich a aktiviza¢nich cinnostech,
zprostfedkovani  kontaktu se  spoleCenskym  prostfedim, socidlné
terapeutickych Cinnostech a pomoc pifi uplathovani prav a opravnénych
zajmu a osobnich zalezitosti natolik, aby to vedlo k osamostatnéni.

Predpokladané - prevence bezdomovectvi

dopady opatfeni: - udrZeni uzivatele v pfirozeném prostiedi
Dil¢éi aktivity - vyhledat vhodné byty

a predpokladané - oslovit vlastniky nemovitosti

terminy realizace:

- propagace sluzby
- zmapovani potieby pro podporu samostatného bydleni

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu

350.000,- K¢ / rok
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na realizaci opatieni:

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, EU fondy, pfijmy od uzivateld, sponzorské dary,
finanéni zdroje: nadace a dalsi
Predpokladani Charita Opava a dalsi

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- investi¢ni, vznik sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet novych klientd: 3

Néazev opatieni:

3.1.4. NavySeni kapacity chranéného bydleni

Popis opati‘eni:

Chranén¢ bydleni je pobytova sluzba, kterd je poskytovana osobam se
snizenou sobé&sta¢nosti z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického
onemocnéni, véetné dusevniho, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby.
Chranéné bydleni jakozto pobytova sluzba vede lidi s handicapem
k osamostatnéni a integraci do bézné spolecnosti. Sluzba je poskytovana
individualng, coz uzivateli umoznuje vyuzit vSech svych schopnosti a
rozhodnout tak, o dal$im zpusobu a sméfovani v Zivoté. NavySeni kapacity
chranéného bydleni pomize handicapovanym osobadm dostat se zpét do
prirozeného prostiedi.

Predpokladané - setrvani zdravotn¢ postizenych osob ve svém piirozeném prostredi;
dopady opatfeni: - prevence bezdomovectvi;
- podpora samostatného bydleni.
Dil¢i aktivity - rozsifeni kapacity byt s diirazem na jejich bezbariérovost;
a piedpokliadané - osloveni vlastnikil byta.

terminy realizace:

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

UdrZeni sluzby: 4.500.000,- K¢&/rok
Rozvoj sluzby: 1.000.000,- K¢&/rok
Investice: 2.000.000,- K¢

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, EU fondy, pfijmy od uZivateld, sponzorské dary,
finanéni zdroje: nadace a dalsi
Predpokladani Charita Opava a dalsi

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- investicni, rozvoj stavajici sluzby
- udrzeni sluzby

Predpokladané
vystupy:

Nynéjsi kapacita: 19 bytu
Rozsifeni kapacity: o 4 nové byty

Nazev opatieni:

3.1.5. Stabilizace sluZeb odborného socialniho poradenstvi

Popis opati‘eni:

Odborné socialni poradenstvi je urfeno zejména zdravotné postizenym
osobam, které disledkem svého neptiznivého zdravotniho stavu nejsou
schopny bez pomoci fesit problematické situace ve svém zZivote.

Poradenstvi je poskytovano ambulantné — osoba dochazi, je doprovazena ¢i
dopravovana do zafizeni, které odborné socialni poradenstvi poskytuje.
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Poradenstvi je poskytovano také terénni formou, a to osobam v jejich
pfirozeném socidlnim prostiedi.
Uzivatelé sluzby mohou byt také anonymni.

Informace jsou poskytovany osobné, telefonicky 1 pisemné a také
prostfednictvim internetu. Osobni konzultace jsou zaméfené na feSeni
novych, tizivych a komplikovanych Zivotnich situaci, pomoc v otazkach
socialné pravni a pracovné pravni problematiky, finan¢ni a psychologické
oblasti apod. Soucasti odborného socidlniho poradenstvi mize byt také
pujcovna kompenzacnich pomticek pro osoby se zdravotnim postizenim.
Cilem je nabizet kvalitni socialni poradenstvi spocivajici v poskytovani
informaci, rad a podpory osobam z cilové skupiny, peCujicim osobam a
osobam blizkym, které se ocitly vobtizné Zzivotni situaci. Pracovnici
prizptsobuji komunikaci s uzivateli individualné dle jejich potteb.

Predpokladané
dopady opatreni:

- podpora socialniho za¢leniovani osob s riznym typem zdravotniho
postizeni do bézné spolecnosti;

- posilovani védomosti, dovednosti, osobnostniho rlstu a schopnosti
pro lepsi orientaci ve své zivotni situaci;

- posileni orientace v systémech socidlni podpory, socialni péce
a socialnich sluzeb a tim zvySeni schopnosti fesit obtiznou socialni
situaci;

- posileni orientace ohledné moznosti studia, dal§iho vzdélavani a
pracovniho za¢lenéni osob se zdravotnim postizenim;

- prevence socialniho vylouceni;

- prostiednictvim plj¢ovny kompenzacnich pomicek — pomoc pfi
prekonavani fyzickych bariér, moznost otestovani spravnosti volby
vybéru kompenzaéni pomicky vcetné podpory zvladnuti prace
snaroénymi  kompenza¢nimi pomtickami a podpory jejich
efektivniho vyuziti.

- zachovani poctu odbornych pracovnikti poraden, provozni doby
poraden a nabidky poradenskych aktivit dle poptavky a potieb
cilové skupiny.

Diléi aktivity
a predpokladané
terminy realizace:

- rozsifeni nabidky ptijcoven kompenzacnich pomicek;

- pracovné pravni poradenstvi - prava a povinnosti vii¢i UP, pracovné
pravni vztahy, podpora zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim aj.;

- dluhové poradenstvi - rozbor aktualni nepfiznivé finan¢ni situace
uzivatele, poskytnuti informaci o mozZnych formach pomoci,
doprovody na instituce a ufady, zprosttedkovani kontaktu na
specialisty v dané oblasti;

- poradenstvi voblasti vhodného Skolniho 1 mimoskolniho
vzdélavani;

- psychologicka pomoc - krizova intervence, vcetné odborné
diagnostiky problému uzivatele sluzby, zajiSténi poradenstvi a
podpory nejen samotnému uzivateli, ale i jeho rodinnym
prislusnikiim, v pfipadé potteby zprostfedkovani kontaktu na dalsi
odborniky;

- pomoc pfi uplathovani prav - pomoc pii vyfizovani dokladi, zméné
bydleni, zajiSténi osobni asistence, pomoc se sepsdnim odvolani
proti rozhodnuti apod.;

- zprostfedkovani  kontaktu se spoleCenskym  prostfedim -
zprostiedkovani navazujicich a dal§ich sluzeb;

- zajiSténi veétsi informovanosti o nabidce poradenskych sluzeb a
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moznostech konkrétni pomoci takovym zplisobem, aby je mohla
vyuzit kazda osoba z cilové skupiny, ktera je potiebuje, a to pomoci
mestského zpravodaje, webovych stranek SMO, brozur a letakd,
prednaskové ¢innosti atd.

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

Udrzeni sluzeb: 960.000,- K¢ / rok
Rozvoj sluzeb: 50.000,- K¢ / rok
Potizeni kompenzacnich pomticek: 70.000,- K¢/ rok

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, EU fondy, UP, nadace, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani KAFIRA o.p.s., Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR,

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Centrum pro zdravotné postizené MSK o.s., Federace rodi¢i a pratel
sluchové postizenych, o.s. - Stfedisko rané péce Tamtam Olomouc a dalsi

Charakter opati‘eni:

- udrzeni, stabilizace a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klient: 968/rok
Pocet akci (seminate, besedy, prednasky atd.): 30/rok

Nazev opati‘eni:

3.1.6. Stabilizace a rozvoj sluzby denniho stacionare

Popis opati‘eni:

Denni stacionaf je ambulantni socialni sluzba, ktera je urena osobam ve
véku od tfi do tficeti let ze spadové oblasti Opavska, u nichz byla
diagnostikovana stfedni, t€zka nebo hluboka mentalni retardace, autismus a
kombinované vady. Tato socialni sluzba umoziiuje uzivatelim zit ve svém
pfirozeném prostiedi a soucasné se ucastnit spoleCenského Zivota. Denni
stacionaf rovnéz nabizi moZznost odpoCinku a prostor k navazovani a
prohlubovani socialnich kontakti. Je zde usilovano o co mozna nejvyssi
individualni rozvoj a sobé&stacnost kazdého uzivatele. Béhem poskytovani
sluzby je dle individualnich moznosti respektovana vile uzivateli. Cilem
sluzby je zvySovani sebediivéry uzivatele pii zvladani jednotlivych béznych
¢innosti a aktivit vedoucich k osobnostnimu rozvoji uzivatele, poskytnuti
prostoru pro navazani novych socialnich vazeb, zaktivizovani uzivatele k
vykonéavani jednotlivych ¢innosti a podpora komunikace. Rozvoj sluzby
denniho stacionafe umozni navysSeni kapacity, ¢imz bude zajiSténo vyssi
pokryti poptavky po sluzbé.

Predpokladané - vznik nového stacionare s obdobnou koncepci péce;
dopady opatfeni: - ucCast wuzivateld na spoleCenském zivoté a mnavazani novych
socialnich vazeb;
- odlehc¢eni rodindm v péci o osobu s postizenim;
- individualni rozvoj osoby s postizenim (dle osobnich preferenci a
moznosti);
- pomoc pii naroéné zivotni situaci rodiny — péfe o osobu
s kombinovanym a mentalnim postiZzenim.
Dil¢i aktivity - optimalni provoz stavajiciho stacionaie (kapacitni napln€nost,
a predpokladané personalni zajisténi, materidln¢ — technické vybaveni, stabilni

terminy realizace:

vyrovnané financovani sluzby);

- ergoterapie - nacvik sebeobsluhy, uméni se zaméstnat, spravné
drzeni téla;

- péce o osobni hygienu, zajisténi sebeobsluznych ¢innosti;

- senzoricka stimulace - podpora zrakového, sluchového, ¢ichového a
hmatového vnimani v tzv. senzorické mistnosti, kde je vhodnymi
svételnymi efekty podbarvenymi piijemnou hudbou, popiipadé vini
rozvijeno né€kolik smysll najednou;
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- bazilni stimulace - aktivni zapojeni vnimani uZivatele
prostfednictvim mobilizace zachovanych schopnosti;

- navstévy kulturnich akci a vyletl, nakupovani- ndcvik nakupu
v obchodg;

- canisterapie;

- podpora rozvoje feci skrze metody alternativni komunikace.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

- provoz stavajiciho stacionate: 2.900.000,- K¢ / rok
- vznik nového stacionare:

- investice: cca 5 — 6.000.000,- K¢

- provoz: cca 4.000.000,- K¢ / rok

Predpokladané Piijmy od uzivateld sluzeb, MPSV, MSK, SMO, dary fyzickych a
finan¢ni zdroje: pravnickych osob, nadace a nada¢ni fondy, EU fondy a dalsi.
Predpokladani Charita Opava, SMO a dalsi

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

UdrZeni a rozvoj stavajici sluzby - neinvesti¢ni.
Vznik nové sluzby — investi¢ni a neinvesti¢ni.

Predpokladané
vystupy:

Kapacita stavajiciho stacionafe: 7 klientdl v provoznim dni (okamzita
kapacita)
Kapacita nového stacionate: 10 klienti v provoznim dni (okamzité kapacita)

Nizev opati‘eni:

3.1.7. UdrZeni a rozvoj osobni asistence

Popis opati‘eni:

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobésta¢nost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se
poskytuje v pfirozeném socidlnim prostfedi osob apii Cinnostech, které
osoba potiebuje.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- posileni nezavislosti a sob&stacnosti osob se zdravotnim postiZzenim;

- posileni vlastnich schopnosti a dovednosti, zvySeni sebevédomi osob
se zdravotnim postizenim,;

- umoznéni a usnadnéni samostatného Zivota, zlepSeni kvality Zivota
0sob se zdravotnim postiZzenim;

- zlepSeni dostupnosti, kvality a kapacity sluzby tak, aby zajemctim
mohla byt zprostiedkovana sluzba ihned po vzniku obtizné Zivotni
situace (nemoc, Uraz);

- podpora uzivateld sluzby pii zapojeni do spolecenskych, zdjmovych,
vzdélavacich i pracovnich aktivit;

- podpora wuzivatele pfi piekonavani osamélosti, navazovani
spole¢enskych kontaktd a realizaci jeho zajma, pfani a potieb;

- odlehc¢eni pro pecujici rodinné piislusniky.

Dil¢i aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- roz§ifit sluzbu osobni asistence poskytovanou v pfirozeném
prostiedi tak, aby se minimalizoval pocet osob potiebujicich ustavni
péci;

- zvysit informovanost a propracovat systém informovani, a to
zejména formou méstského zpravodaje, webovych stranek SMO,
brozur a letakt atd..

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

1.800.000,- K¢/rok
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Predpokladané
finan¢ni zdroje:

UP, MPSV, MSK, SMO, nadace a dalsi

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Centrum pro zdravotné postizené MSK, o.s. a dalsi

Charakter opati‘eni:

- neinvesti¢ni, rozvoj a stabilizace stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klienti: 60/rok
Navysit pocet osobnich asistentll 0 4 (pfepoétené ro¢ni tvazky 4,0).

Nazev cile:

3.2. Podpora uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim na trhu prace

Kratky popis cile:

Podpora a integrace osob se zdravotnim postizenim na trh prdce.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni cile:

3.2.1. Podpora chranéného zaméstnavani

3.2.2. Podpora zaclenovani osob se zdravotnim postizenim na trhu
prace

Nazev opati‘eni:

3.2.1. Podpora chranéného zaméstnavani

Popis opati‘eni:

Chranéné dilny umoziuji zaméestnani ob¢aniim Opavy a okoli, ktefi maji
zdravotni postiZzeni a ztizenou nebo minimalni moznost ziskat zaméstnani
na otevieném trhu prace. Radné zaméstnani na pracovni smlouvu zde
ziskaji ob¢ané s télesnym a smyslovym postizenim a jejich kombinacemi,
kteti potiebuji k vykonu prace pribézny vycvik a instruktaz, véetné
trpélivé psychické podpory, pracovni asistence. Nabidka prace zahrnuje
praci v keramické, Sici, kompletacni ¢i tkaci dilné a také praci v dilné na
vyuziti odpadd.

Zaméstnani lidi s postizenim v chranénych dilnach ptispiva k odbouravani
socialnich bariér téchto lidi. MozZnost zapojeni se do pracovniho procesu a
zajisténi si financnich prostfedkd vlastnimi silami spolu s mozZnosti byt
soucasti kolektivu je pro tuto cilovou skupinu velmi piinosné.

Cilem opatfeni v prubéhu let 2014-2016 je také mimo jiné zvySeni poctu
chranénych pracovnich mist vhodnych pro osoby se zdravotnim postizenim
s diirazem na postizeni zrakové, popf. vytvoreni podminek pro vznik nové
chranéné dilny a rozvoj podporovaného zaméstnani.

Predpokladané
dopady opatreni:

- udrzeni chranéného zaméstnani jako alternativy otevienému trhu
prace;

- udrzeni smysluplného zaméstnani (pracovni mista) pro cca 90 osob
zdravotné postizenych;

- udrzeni pracovnich navyki, zapojeni do pracovniho a spole¢enského
zivota;

- vyS8i pocet osob se zdravotnim postizenim s diirazem na postizeni
zrakové, které naleznou pracovni uplatnéni na chranéném trhu
prace;

- vytvofeni podminek pro vznik nové chranéné dilny pro osoby se
zdravotnim postizenim s diirazem na postizeni zrakové a pro rozvoj
podporovaného zaméstnani.

Dil¢i aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- zkvalitiovani pracovniho prostiedi, rozsifeni
skladovacich prostor, podpora vytvaieni
pracovnich mist;

- spoluprace s UP a SMO;

pracovnich a
novych chranénych
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- zajiSténi dostateného mnozstvi prace nabidkou sluzeb a vyrobki
chranénych dilen;

- intenzivni spoluprace s vybranymi zamgstnavateli
Moravskoslezského kraje s cilem zvySeni poctu chranénych
pracovnich mist;

- analyza mozZnosti cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim
s dirazem na postizeni zrakové v oblasti pracovniho uplatnéni,
nasledné vytipovani vhodnych pracovnich pozic, pracovni napln¢ a
realizace kroki k novym moznostem chranéného a podporovaného
zamestnani.

Predpokladana vyse
finan¢nich naklada
na realizaci opati‘eni:

Naklady: 20.000.000 K¢ / rok, pro cca 100 zaméstnancii

Investice: 3.000.000 K¢

Predpokladané Trzby, dotace UP, dotace SMO, nadace, fondy EU a dalsi
finan¢ni zdroje:
Piedpokladani Charita Opava, UP CR, SMO, KAFIRA o.p.s., dodavatelé prace a dalsi

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- neinvestiéni i investi¢ni,
- rozvoj stavajici a vznik nové sluzby

Predpokladané
vystupy:

UdrZet minimalné 90 pracovnich mist pro OZP, udrzet minimalné 65 tvazka
OZP.

Vytvoreni podminek pro vznik nové chranéné dilny a rozvoj podporovaného
zaméstnani.

Nazev opatieni:

3.2.2. Podpora zaclenovani osob se zdravotnim postiZenim na trhu prace

Popis opati‘eni:

Zamérem opatieni je pomoci osobam se zdravotnim postizenim ziskat
zaméstnani, a zlepsit postaveni téchto osob na trhu prace prostfednictvim
aktivit, sméfujicich ke zlepSeni jejich schopnosti, znalosti a dovednosti.
Individualni nebo skupinova prace s osobami se zdravotnim postizenim ¢i
dusevnim onemocnénim je zaméfena na podporu motivace, podporu
pfipravenosti na vstup na trh prace (chranény i otevieny), pfip. podporu
udrzeni ziskané prace, obnoveni a ziskani pracovnich navykd. Je zaméfena
rovnéz na spolupraci s ufady prace, oslovovani zaméstnavateld a jednani
s nimi, s cilem zmény postoji a informovanosti pfi zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zlepSeni moznosti uzivateld ziskat a udrzet vhodné zaméstnani nebo
jinou vydéle¢nou ¢innost;

- podpora socidlniho zaclenéni cilové skupiny;

- podpora uplatnéni osob se zdravotnim postizenim na chranéném
nebo otevieném trhu prace;

- prohloubeni spoluprace a rozsifeni zkuSenosti s ufadem prace;

- vyrovnavani piileZzitosti pro osoby se zdravotnim postizenim;

- podpora zmény postoji zaméstnavatell k zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim;

- zvySeni zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim a zvySeni
jejich Zivotni irovné a sebevédomi.

Dil&i aktivity

- diagnostika a zjisStovani pracovnich piedpokladii zajemct o praci;
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a predpokladané
terminy realizace:

- aktivni vyhledavani a oslovovani potencidlnich zaméstnavateld osob
se zdravotnim postizenim,;

- sestavovani profesnich prezentaci a zadosti o praci;

- uprava pracovniho prostfedi, pracovnich podminek (napf. vybaveni
vhodnymi kompenza¢nimi pomtickami);

- ptimé vyhledavani vhodného pracovniho mista a jednani se
zaméstnavatelem;

- ptiprava na pohovor se zaméstnavatelem, doprovod;

- aktivity podporujici zvySovani motivace k pracovnimu zapojeni a
zkvalitiiujici komunikacni dovednosti cilové skupiny;

- pokracovani ve spolupraci s ufady prace v souladu se strategickymi
dokumenty MSK v ramci plnéni cili a opatieni pfi vyrovnavani
prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim ¢i duSevnim
onemocnénim.

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

UdrZeni sluzby: 135.000,- K¢ / rok

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

MPSV, MSK, SMO, fondy EU, UP CR, nadace, sponzorské dary a dalsi

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

KAFIRA o.p.s., Centrum pro zdravotné postizené MSK o.s., UP, a dalsi

Charakter opati‘eni:

- udrzeni a stabilizace stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu / rok: 90

Nazev cile:

3.3. Odstranovani bariér a zvySovani mobility handicapovanych osob

Kratky popis cile:

Odstranovani bariéer omezujicich osoby s handicapem, s dirazem na

postupné zvySovani mobility handicapovanych.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

3.3.1. Rozvoj individualni bezbariérové dopravy
3.3.2. Odstranovani bariér na verejnych prostranstvich a v budovach

Nizev opati‘eni:

3.3.1. Rozvoj individualni bezbariérové dopravy

Popis opati‘eni:

Individualni doprava je doplitkova (fakultativni) sluzba k osobni asistenci, je
uréena pro osoby, které maji sniZzenou sobésta¢nost z divodu vysokého
veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je urCena také zajemctim, ktefi
se stanou imobilnimi kratkodobé (napf. v disledku trazu, choroby). Sluzba
je nejcastéji poptavand k dopravé do zdravotnickych zafizeni, specialnich
Skol, dennich stacionaiti apod.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zvySeni mobility osob se zdravotnim postizenim, které jsou
odkazany pfi dopravé na pomoc rodinnych pfislusnikti, zndmych,
nebo nemaji vlastni vozidla;

- omezeni spolecenské izolovanosti osob se zdravotnim postizenim;

- pomoc pfi prekonavani handicapu a zaclenéni do spolecenského
zivota;
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- zlepSeni dostupnosti, kvality a kapacity sluzby

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

- zvysit informovanost lidi o moznostech vyuziti individudlni
dopravy, a to prostiednictvim méstského zpravodaje, webovych
stranek SMO, brozur a letaku atd.;

- ptimé poskytovéni sluzby individudlni bezbariérova doprava.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

Provozni néklady (neinvesti¢ni) 250.000,- K¢ / rok
Investi¢ni naklady: 350.000,- K¢

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, nadace a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Centrum pro zdravotné postizené MSK o.s., a dalsi

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

- neinvesti¢ni, rozvoj stavajici sluzby
- investi¢ni — pofizeni specialn¢ upraveného vozu pro piepravu osob na
vozicku

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientd / rok: 35

Navyseni poctu specialné upravenych vozi pro pfepravu osob na vozi¢ku o
jeden.

Navyseni poc¢tu osobnich asistentll zajistujicich individualni bezbariérovou
dopravu o dva (piepoctené ro¢ni tivazky 1,5).

Nazev opati‘eni:

3.3.2. Odstranovani bariér na verejnych prostranstvich a v budovach

Popis opati‘eni:

Odstraiiovani bariér na vefejnych prostranstvich, dale vbudovach a
prostorech urCenych pro poskytovani socialnich sluzeb prostifednictvim
svépomocnych aktivit a jednani s majiteli vhodnych prostor.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zvySeni kvality poskytovanych socialnich sluzeb prostiednictvim
bezbari¢rového zazemi poskytovatele;

- zpfistupnéni socidlnich sluzeb v ambulantni formé pro vSechny;

- cilem jsou tupravy prostiedi usnadnujici zdravotné postizenym
osobam samostatny pohyb s pozitivnim dopadem na miru
bezpecnosti a sniZeni rizika Grazd;

- zmirnéni negativnich dusledki plynoucich ze zdravotniho postiZeni;

- podpora socialniho zaélenéni osob se zdravotnim postizenim do
bézného zivota, posileni jejich sebediivéry a nezavislosti;

- informovana spole¢nost (odborna i laicka) jako predpoklad pro vétsi
empatii, citlivost a vstficnost k potfebam osob se zdravotnim
postiZzenim.

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

- intenzivni vyhledavani vhodnych (cenové i uzivatelsky dostupnych)
bezbariérovych prostor pro poskytovani socialnich sluzeb;

- vyjednavani se zastupci SMO i soukromymi subjekty ve véci
nalezeni bezbariérovych prostor pro poskytovani socialnich sluzeb;

- odborné poradenstvi v odstrainovani
informacnich bariér;

- dodrzovani vyhlasky 398/2009Sb. o obecnych
pozadavcich zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb;

- postupné¢ rozSifovat okruh vybranych objektd vybavenych
akustickymi hlasovymi majéky a trvale sledovat funkénost téchto
zatizeni;

architektonickych a

technickych

- vyjednavani s pfisluSnymi organy SMO o moznosti instalace
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elektronickych oznac¢nikti s hlasovym vystupem pro nevidomé na
zastavkach MHD;

- trvalé sledovani funkénosti povelovych souprav pro nevidomé na
vozidlech MHD;

- informovani zdravotné¢ postizenych uzivateld o moznosti uZzivani
bankomatl vybavenych hlasovym vystupem;

- informovani odborné i laické vefejnosti o jednotlivych druzich
zdravotniho postiZeni s dlirazem na postizeni smyslova — piednasky
¢i osveétove akce

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladid
na realizaci opatieni:

Neinvesti¢ni naklady: 10.000,- K¢/rok

Investice:  2.800.000,- K¢ (investicni naklady jsou na pofizeni
bezbariérovych prostor pro poskytovani soc. sluzeb, dale na pofizeni
elektronickych zastavkovych oznacnikl aj.). Pfredpokladem je, Ze se budou
hledat také jiné zdroje nezZ SMO a jednat s MDPO a jinymi subjekty.

Predpokladané MPSV, MV, MZ, MMR, MSK, SMO, EU fondy, nadace, sponzorské dary a
finanéni zdroje: dalsi
Predpokladani KAFIRA o.p.s., Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR,

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

SMO, Federace rodi¢t a pratel sluchové postizenych, o.s. - Stiedisko rané
péce Tamtam Olomouc a dalsi

Charakter opati‘eni:

- udrZeni a rozvoj stavajicich sluzeb

Predpokladané
vystupy:

Navyseni poctu bezbariérovych prostor pro poskytovani socidlnich sluzeb
osobam se zdravotnim handicapem.

ZlepSeni podminek pro samostatny pohyb osob stézkym zrakovym
postizenim a zvySeni jeho bezpecnosti.

Pocet osvetovych akei (pro odbornou i laickou vetejnost) / rok: 2

Nazev cile:

3.4. Podpora souvisejicich aktivit

Kratky popis cile:

Podpora souvisejicich aktivit, dopliujicich registrované socialni sluzby.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

3.4.1. Podpora svépomocnych aktivit

Nazev opati‘eni:

3.4.1. Podpora svépomocnych aktivit

Popis opati‘eni:

Svépomocné organizace davaji obCaniim moznost aktivniho zapojeni do
vefejného Zivota a jsou tak zpétnou vazbou pro organy mistni samospravy a
statni spravy. Svépomocné organizace kladou diraz na prosazovani
legislativnich a organizacnich opatfeni, osvétovou Cinnost zaméfenou na
lécebnou, rehabilitacni, zivotospravnou, rekondi¢ni a psychologickou péci o
obCany s jednotlivymi druhy postiZzeni, publika¢ni Cinnost pro informaci
vlastnich ¢lentl i Siroké vefejnosti. Rekondi¢ni pobyty jsou jednou z forem
nasledné péce pro osoby se zdravotnim postizenim po jejich pobytu ve
zdravotnickych zatizenich (rehabilita¢nich tGstavech, nemocnicich).

Predpokladané
dopady opatreni:

- vetsi informovanost vefejnosti o svépomocnych aktivitach pro osoby se
zdravotnim postiZzenim;

- udrZeni a rozsifeni soucasné nabidky volnocasovych aktivit pro osoby se
zdravotnim postizenim - specificky pro jednotlivé druhy zdravotniho
postizeni;

- predchazeni socialni izolace osob se zdravotnim postizenim a jejich
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zaClenéni do kazdodenniho Zivota;

aktivni podil uzivatelskych skupin pfi tvorbé socialni politiky mésta;
télesna a duSevni relaxace osob se zdravotnim postizenim, zlepSeni
fyzické a psychické kondice osob se zdravotnim postiZenim;

podpora védomosti, dovednosti, samostatnosti a sebevédomi osob se
zdravotnim postizenim;

podpora socialnich kontaktd osob se zdravotnim postiZzenim;

posileni kompetenci osob se zdravotnim postizenim, snizeni jejich
zavislosti na institucich a socialnim systému.

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

informovani vefejnosti (v ramci meéstského zpravodaje, webovych
stranek SMO a prostiednictvim informacnich letakti, potfadni odbornych
seminartt atd.);

predavani informaci a zkusenosti zdravotné postizenych osob;

poradani rekondic¢nich pobyti, zajezdl, kulturnich akci atd.;

poradani aktivit zamétenych na nacvik zivotospravnych navykt (vcetné
cviCeni a dietetickych zasad);

usilovani o upravu pravidel pro poskytovani grantl — navySeni
maximalni vy$e grantd pro svépomocné organizace;

poradani spole¢nych setkani zdravotné postizenych osob;

snaha o =zajisténi cenové dostupnosti poskytovanych sluzeb pro
uzivatele;

chranéné zaméestnavani aj.

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

Naklady na ¢innost svépomocnych organizaci: 2.294.000,- K¢ / rok

Piedpokladané MPSV, MZ, SMO, UP CR, nadaéni piispévky, sponzorské dary, ptijmy od
finan¢ni zdroje: uZzivateld, vlastni zdroje a dalsi
Predpokladani Sdruzeni zdravotn& postizenych v CR, Svaz télesné postizenych v CR, o.s.,

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR, o.s., Slezsky klub stomiki
Opava, o.s., Klub bechtérevikli o.s., Klub pratel t¢lesné postizenych déti

Opava, Charita Opava, SMO a dalsi

Charakter opati‘eni:

- udrzeni stavajicich sluzeb

Predpokladané
vystupy:

Pocet ¢lenu / rok: 2 628

Pocet pobytii / rok: 19
Pocet akci / rok: 110
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4/ Oblast socidlnich a souvisejicich sluzeb

pro cilovou skupinu: osoby s duSevnim
onemocnénim
Nazeyv cile: 4.1. Podpora a optimalizace socialnich a souvisejicich sluzeb pro osoby

s duSevnim onemocnénim, mentilnim a kombinovanym postiZenim

Kratky popis cile: Cilem je zajistit mistné a Casov€ dostupny, logicky provazany systém
socialnich a souvisejicich sluzeb na zakladé¢ skutecnych potieb cilové
skupiny s vyuzitim potencialu stavajicich poskytovateld poskytujicich své
sluzby v bezbariérovych prostorach.

U sluzeb socialniho poradenstvi jde o udrzeni stavajici nabidky a navySeni
kapacity s vyuzitim potencialu zavedenych poskytovatelt.

U sluZeb socialni péce jde o navySeni kapacity osobni asistence, chranéného
bydleni a podpory samostatného bydleni. Dale podpora vzniku pobytovych
odlehcovacich sluzeb.

U sluZeb socidlni prevence jde o podporu ambulantnich a pobytovych
sluzeb nasledné péce, navysSeni kapacity sluzeb podporujicich socialni a
pracovni zaclenéni cilové skupiny, pfedné socidlni rehabilitaci a socialné
terapeutické dilny. Jako ndvazné a souvisejici sluzby pak pracovni
rehabilitaci a souvisejici programy aktivni politiky zaméstnanosti zamétené
na osoby se zdravotnim postizenim.

Opati‘eni, ktera 4.1.1. Podpora sluZeb odborného socialniho poradenstvi

vedou k naplnéni 4.1.2. Rozsifeni osobni asistence

cile: 4.1.3. Podpora sluZeb chranéného a podporovaného bydleni a navyseni
jejich kapacity

4.1.4. Vytvoreni podminek pro vznik pobytovych odleh¢ovacich sluzeb
4.1.5. Rozsireni sluZeb nasledné péce

A

4.1.6. Rozsireni kapacity sluzeb socialni prevence (socialni rehabilitace a
socialné terapeutickych dilen)

4.1.7. Vytvaieni a rozvoj podminek pro pracovni uplatnéni cilové
skupiny

4.1.8. Zajistit bezbariérovost v zarizenich poskytujicich socidlni a
souvisejici sluzby

4.1.9. Podpora procesu Transformace psychiatrické péce na uzemi
Statutarniho mésta Opavy

Nizev opati‘eni: 4.1.1. Podpora sluzeb odborného socialniho poradenstvi

Popis opatieni: Odborné socialni poradenstvi (dale OSP) je zaméfeno a specializovano na
cilovou skupinu osob s psychickym (chronickym duSevnim) onemocnénim a
osoby v krizové situaci spojené s trvajicimi psychickymi a socialnimi
obtizemi, sekundarné rovnéz jejich rodinnym pftislusnikiim, opatrovnikiim a
institucim, které prichazeji s touto cilovou skupinou do styku. Nejcastéj$imi
problémy spojenymi s zivotnimi situacemi je moznost bydleni, prace a
pracovni rehabilitace, socidlné pravni poradenstvi, feSeni rodinné a financni
situace vcetn¢ feSeni dluhové problematiky, problematika davek, dichodd,
pravni zptsobilosti ¢i nemoci samotné, feSeni vztahovych problémd.

Predpokladané e Zajisténi a udrZeni stavajici nabidky odborné pomoci a podpory
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dopady opatreni:

zavedenymi poskytovateli OSP k vcCasnému feSeni nepfiznivé
socialni situace osob s psychickym (chronickym dusevnim)
onemocnénim a lidem v krizové situaci spojené s pretrvavajicimi
psychickymi a socialnimi obtizemi.

e Moznost vyuziti sluzby ovéfeného poskytovatele v dobfe Casove i
mistné  dostupném, bezpecném a  bezbariérovém  prostiedi
s minimalizaci rizika stigmatizace osob pozadujicich odborné
socialni poradenstvi pro feSeni své nepiiznivé socialni situace jako
disledku chronického duSevniho onemocnéni, dlouhodobych

rrrrr

e Rozsifeni moznosti uspokojeni potieb klientl pii obhajobé jejich
prav a opravnénych zajma pfi jedndnich sufady a vefejnymi
institucemi dostatenym personalnim zajisténim sluzby (terénni
pracovnik) a navySenim kapacity stavajici zavedené sluzby.

e Osvéta a informovanost nejen cilové skupiny samotné, ale rovnéz
vefejnosti, odbornych pracovnikli, ufednikli a spolupracujicich
pomahajicich profesi

Diléi aktivity
a predpokladané
terminy realizace:

1. NavySeni persondlniho zajisténi stavajici sluzby s cilem navySeni
kapacity a zlepSeni kvality poskytované sluzby (1 pracovnik
s tvazkem 0,5)

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

622.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, MSK, Statutarni mésto Opava, Nadace, UP, finanéni/ nefinanéni
finan¢ni zdroje: dary fyzickych ¢i pravnickych osob
Predpokladani ANIMA VIVA o.s.

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

neinvesti¢ni- podpora udrzitelnosti a optimalniho zaji$téni sluzby, navyseni
kapacity sluzby s ohledem na vyvoj a potieby cilové skupiny

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientd (smluv o poskytnuti sluzby)/ rok: 130
Pocet novych a inovovanych produktti (programti)/rok: 1

Nizev opati‘eni:

4.1.2. RozS$ireni osobni asistence

Popis opati‘eni:

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobésta¢nost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se
poskytuje v pfirozeném socidlnim prostfedi osob apii Cinnostech, které
osoba potiebuje.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- posileni nezavislosti a sob&stacnosti osob se zdravotnim postiZzenim,
- posileni jejich vlastnich schopnosti
sebevédomi, zlepSeni kvality Zivota,

- zlepSeni dostupnosti, kvality a kapacity sluzby tak, aby zdjemctim
mohla byt zfizena ihned po vzniku obtizné zivotni situace (nemoc,

uraz),

a dovednosti, zvySeni

- podpora uzivatelii sluzby pfi zapojeni do spolecenskych, zajmovych,
vzdélavacich i pracovnich aktivit,

- podpora wuzivatele pti piekondvani osamélosti, navazovani
spolec¢enskych kontaktl a realizaci jeho zajmu, pfani a potieb,
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- odlehceni pro pecujici rodinné ptislusniky.

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

- rozSifeni sluzby osobni asistence poskytované v pifirozeném
prostiedi tak, aby se minimalizoval pocet osob potiebujicich ustavni
péci,

- zvySeni informovanosti a propracovani systému informovani, a to
zejména formou méstského zpravodaje, webovych stranek SMO,
brozur a letakt atd.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladid
na realizaci opatieni:

750.000,- K¢/rok

Predpokladané UP, MPSV, MSK, SMO, nadace a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani CZP MSK o.s.,

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

neinvesticni, rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu: 25/rok

Néazev opatieni:

4.1.3. Podpora sluzeb chranéného a podporovaného bydleni a navySeni
jejich kapacity

Popis opati‘eni:

Chréanéné¢ bydleni je sluzba pobytova, poskytovana na dobu urcitou,
tréninkovou formou.

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana ve vlastnich
bytech uzivatelti. Obé sluzby se vzajemn¢ dopliuji.

Smyslem je zlepsit kvalitu zivota uzivatell, neni-li to mozné, alespon
stabilizovat jejich situaci a zabranit jejimu zhorSovani, feSenim nepiiznivé
Zivotni situace.

Sluzby preferuji individualni pfistup k pottebam klientd.

Predpokladané - prevence bezdomovectvi a socialn¢ patologickych jevl z divodu
dopady opati‘eni: psychického onemocnéni
- zaclenéni klienta do bézné spolecnosti
- udrZeni klienta v pfirozeném prostiedi, mimo Ustavni zafizeni.
- prevence socidlniho vylouceni z diivodu chronického duSevniho
onemocnéni
- zvySeni kvality Zivota dusevné nemocnych lidi
- udrZeni zdravi somezenim poctu hospitalizaci v psychiatrické
nemocnici, podpora procesu zotaveni
Diléi aktivity - udrZeni stavajicich kapacit s moznosti navySeni kapacity chranéného
a predpokladané bydleni i podpory samostatné¢ho bydleni

terminy realizace:

- rekonstrukci stdvajicich prostor moznost navySeni kapacity
chranéného bydleni az o 5 mist

- NavysSeni poctu terénnich pracovnikii o 2 plné uvazky z davodu
planovaného navyseni poctu klientt (Fokus Opava, 0.s.)

- NavySeni poctu socialnich pracovnikid o 2 plné uvazky z divodu
akutniho nedostatku odborného personalu v organizaci (o.s. Integra

Opava)

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi

Udrzenti sluzeb: 5.300.000,- K¢/rok
Rozvoj sluzeb: 1.000.000,- K¢/rok
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na realizaci opatieni:

Investice: 1.000.000,- K¢ — rekonstrukce ptdnich prostor v objektu na ul.
Komenského (Charita Opava)

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

Na udrzeni a rozvoj sluzeb: MPSV, MSK, SMO, pfijem od klientti, EU
fondy, nadace, sponzorské dary

Na investice: ESF, vlastni zdroje

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charita Opava, Fokus Opava, Ekipa o. s., Integra Opava

Charakter opatieni:

- investi¢ni (rekonstrukce)

- udrzeni a rozvoj stavajicich sluzeb, zlepsit dopady sluzeb na uzivatele
zvySenim poctu pracovniki

Predpokladané
vystupy:

Kapacita chranéného bydleni: 67 ltuzek, z toho 5 novych
Kapacita podporovaného bydleni: 10 lazek

Nizev opati‘eni:

4.1.4. Vytvoreni podminek pro vznik pobytovych odleh¢ovacich sluzeb

Popis opati‘eni:

Odlehcovaci sluzby patii mezi sluzby s finan¢ni spoluticasti klienta, které
pomahaji prekonat kratkodobou nebo nahle vzniklou nepfiznivou situaci
v rodinach, které pecuji o své blizké, jejichz postizeni vyzaduje celodenni
péci.

Na uzemi SMO je dlouhodobé registrovana poptavka po odlehCovacich
sluzbach, které by umoznily rodi¢iim a pecovatelim o osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim ¢i osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
zajistit pfechodné nebo kratkodobé pobyty jejich blizkych v uvedeném typu
zafizeni. Mezi opodstatnéné dtvody patii napi. onemocnéni ¢i hospitalizace
pecujici osoby, Cerpani dovolené na zotavenou, ¢i jind mimotadna situace
v roding.

Predpokladané - Umoznit rodi¢im a pecovatelim (obéanim SMO) zajistit

dopady opatreni: odpovidajici péci o jejich blizké v mimotadnych rodinnych situacich
na prechodnou dobu

- Zlepsit schopnost adaptace cilové skupiny v piipad€, ze v dospélosti

budou nuceny vyuzivat ustavni péci (pe€ujici osoby zemfou, osoba
nebude schopna si sama fidit a organizovat sluzbu).

Dil¢i aktivity - zjistit pocet zajemct o sluzbu

a piedpokladané - jednéni sposkytovateli socidlnich sluzeb o moznosti zfidit

terminy realizace:

odleh¢ovaci pobytovou sluzbu

- zjisténi podminek za jakych jsou organizace schopny pobytovou
odleh¢ovaci sluzbu poskytovat véetné financnich naklada

- pocet mist pro poskytovani odleh¢ovaci pobytové sluzby

- Overit poptavku po sluzbé rovnéZz v pracovni skupiné Osoby se
zdravotnim znevyhodnénim a Seniofi

- Stanoveni kapacity a vySe finan¢ni spoluucasti SMO pro zajisténi
optimalni nabidky tohoto typu sluzby pro obCany SMO na zaklad¢
zjisténych skutecnosti.

- stanoveni strategie a opatfeni k zajiSténi podminek pro vznik
pobytovych odleh¢ovacich sluzeb a terénnich odlehcovacich sluzeb

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

Cast finanénich nakladd je zahrnuto v opatieni 2.2.2. Vznik odleh&ovaci
sluzby pro seniory, dalsi naklady nelze pfesné vycislit

Predpokladané

Uhrady klientti, SMO, MPSV, MSK
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finan¢ni zdroje:

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Sirius p.o., MG Senior Centrum OP, s.r.0., pfipadné dalsi novy poskytovatel

Charakter opati‘eni:

vznik nové sluzby

Predpokladané
vystupy:

- pocet jednani s poskytovateli: 4/rok
- pocet vytvotenych strategii: 1

Nizev opati‘eni:

4.1.5. RozSit'eni sluZeb nasledné péce

Popis opati‘eni:

V soucasné dobé jsou sluzby nasledné péce poskytovany ambulantni a
pobytovou formou. Klientim propusténym ztstavni 1écby a klientim
vedenych v ambulantni psychiatrické péci je tieba pomoci zajistit zakladni
potieby. Sluzby nasledné péce jsou zaloZeny na individualni podpofte klienta
v pfirozeném prostfedi s vyuzitim vlastnich zdroju a schopnosti klienta.
Jedna se o podporu integrace, nezavislosti (ziskani, obnoveni ¢i posileni
samostatnosti klienta — nacviky konkrétnich dovednosti), a tim zamezeni
navratu nemoci, zhorSeni funk¢nich schopnosti a zamezeni piipadného
socialniho vylouceni klienta.

Predpokladané - porozuméni nemoci a situaci s naslednym zlepSenim spoluprace
dopady opatreni: s ambulantni psychiatrickou péci
- umoznit lidem s chronickym psychickym onemocnénim zit
v béznych podminkach s minimélni individualni mirou podpory —
podpora integrace
- odstranovani znevyhodnéni cilové skupiny plynouci zjejich
onemocnéni a tizivé socidlni situace — vyrovnavani prilezitosti
- zajisténi zakladnich zivotnich potteb (finance, bydleni, poradenstvi a
podpora v pfipad¢ naro¢nych a stresovych situaci)
- prevence bezdomovectvi a prevence zneuziti cilové skupiny jako
obéti trestnych ¢int
- omezeni rizika navratu a progrese nemoci
- SniZeni poctu hospitalizaci
- Zamezeni socidlniho vylouceni cilové skupiny
Diléi aktivity - rozvoj stavajici sluzby nasledné péce smérem k vyuziti stavajicich
a predpokladané. kapacit (rekultivace pozemku)

terminy realizace:

- zahajeni péstovani bylin a chovu slepic jako aktivizace

- provedeni rekonstrukce ptidnich prostor objektu a vytvoreni 2 novych
bytovych jednotek a spolecné mistnosti

- zvySeni poctu pracovnikti (socialni pracovnik, pracovnik v socialnich
sluzbach- 2 ivazky)

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

- Udrzeni a rozvoj stavajicich sluzeb: 2.650.000,- K¢/rok

- Investice: 1.200.000,- K¢ — rekonstrukce ptidnich prostor v objektu
na ul. Pferovecka (Charita Opava)

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

Na udrzeni a rozvoj sluzeb: MPSV, MSK, SMO, pfijem od klientt, EU
fondy, nadace, sponzorské dary

Na investice: Nadace partnerstvi-Svycarské fondy

Predpokladani
partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charita Opava, Fokus Opava

Charakter opati‘eni:

investi¢ni— rozsiteni stavajici sluzby
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neinvesti¢ni — udrzeni a rozvoj stavajicich sluzeb

Predpokladané
vystupy:

- 2 nové bytové jednotky pobytové sluzby nasledné péce/r.2016

- Rekultivace pozemku, péstovani bylin a chovu slepic v ramci
rehabilitace/r.2015

- Pocet klientl v ambulantni sluzbé:min.60/rok
- Pocet klientl v pobytové sluzbé: min.10/rok

Nazev opati‘eni:

4.1.6. Rozsifeni kapacity sluZeb socidlni rehabilitace a sociilné
terapeutické dilny

Popis opati‘eni:

Socialn¢ terapeuticka dilna poskytuje ambulantni sluzby osobam se sniZzenou
sobéstacnosti dané cilové skupiny, ktera se potykd s obtizemi se
sebeuplatnénim na otevieném nebo chranéném trhu prace.

jeho pfirozenych podminek a snizit riziko socialniho vylouceni. Naucit je
trvale zit sjeho zdravotnim omezenim, obnovit socialni vztah, praktické
schopnosti a dovednosti, které jsou naruSeny. Piekonavat neptiznivé dopady
zdravotniho omezeni. Imobilnim osobam, které jsou odkazany na invalidni
kocarek a potiebuji asistenci dal$i osoby umoznit vyuZzivat aktivity sluzby
terénni formou — v jejich pfirozeném prostredi.

Zaroven je dilezité zvysit povédomi rodi¢li a pecovatelll o moznostech/
nabidce poskytovateld uvedenych sluzeb a smyslu podpory téchto sluzeb.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- Uspokojeni potieb stavajicich uzivatell uvedenych sluzeb udrzenim
stavajici kapacity a provozni doby =zafizeni zavedenych sluzeb
socialné terapeutické dilny a socialni rehabilitace (ambulantni a
terénni forma poskytovani sluzby)

- Uspokojeni zijemci o sluzbu, kterym nemohla byt sluzba
poskytnuta z kapacitnich divodti rozsifenim ambulantni a terénni
formy socialni rehabilitace jako navazné sluzby pro potencialni
uzivatele z Mariana p.o., absolventy specidlnich $kol a dvouleté
praktické skoly

- Umoznéni vyuziti aktivit socialni rehabilitace osobam dané cilové
skupiny s omezenou mobilitou rekonstrukci nebytovych prostor
s bezbariérovym pfistupem do zafizeni poskytujicich tuto socialni
sluzbu

- Aktivni vyuziti nabidky sluzeb pro vymezenou cilovou skupinu
k posileni sociability (posileni komunikacnich dovednosti atd.),
podpora integrace (umoznéni navazani spoleCenskych kontakti a
udrzeni uzivateli vbézném Zivoté¢ spolecnosti), podpora
nezavislosti, ziskani, obnoveni ¢i posileni samostatnosti klienta

- Podpora klienta béhem jeho kontaktu s vnéj§im svétem.

Diléi aktivity
a predpokladané.
Terminy realizace:

- Udrzeni stavajici kapacity sluzeb socialn¢ terapeutickd dilna a
socialni rehabilitace

- Rekonstrukce prostor pro zajisténi bezbariérového provozu sluzeb
socialni prevence a zachovani provozu sluzeb po dobu rekonstrukce
T:2014-2016

- Rozsifeni kapacity socialni rehabilitace v ramci rekonstruovanych a
bezbariérovych prostor T: 12/2016

- Kurz socialnich dovednosti, kurzy Socialnich poctd, Socidlniho
uceni a Globalniho ¢teni pro osoby s mentalnim postizenim

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi

- udrzeni: 8.080.000,- K¢/rok
- rozvoj: 350.000,- K¢/rok
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na realizaci opatieni:

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, EU fondy, sponzorské dary, nadace a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani ANIMA VIVA o.s., Fokus Opava, o.s., Charita Opava, SMO a dalsi

partnefi/realizatoii
k zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- investicni: rekonstrukce i oprava nebytovych prostor v majetku SMO
- neinvesticni:udrZzeni a rozsiteni kapacity stavajicich sluzeb

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu: 359/rok

Nizev opati‘eni:

4.1.7. Vytvareni a rozvoj podminek pro pracovni uplatnéni cilové
skupiny

Popis opati‘eni:

Opatfeni se zabyva pracovnim uplatnénim cilové skupiny. Jedna se o
navazné sluzby na sluzby socialni rehabilitace a socialné terapeutické dilny.
Jedna se o programy pracovni rehabilitace a dalsi nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti zajistované NNO na uzemi SMO. Opatieni ma vést k udrzeni
stavajiciho stavu a rozvoji podminek pro dals$i zaméstnavani vymezené
cilové skupiny.

Hlavnim zamérem by méla byt moznost uplatnit si pracovni dovednosti
ziskané v socialni rehabilitaci. Cilem je podpora a integrace osob se
zdravotnim postizenim, duSevnim onemocnénim do pracovniho procesu.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- Zajisténi podminek a nejen finan¢ni podpory NNO pro realizaci
ucelnych a pfinosnych programt a projektti v oblasti zaméstnavani
cilové skupiny.

- Dostat do povédomi potenciondlnich zaméstnavatelti a vefejnosti, Ze
i osoby se zdravotnim postizenim mohou pracovat. ZvySeni
sebevédomi klientil, navazovani dalSich socialnich vztaht.

- Obnova naruSenych pracovnich schopnosti a osvojeni si konkrétnich
pracovnich postupi

- Pomoc pfi ziskani ¢i doplnéni kvalifikace a vzdélani.

- Vyrovnavani pfilezitosti pro cilovou skupinu.

- ZlepSeni socialni role klienta ve spolec¢nosti.

- Podpora cilové skupiny na chranéném trhu prace.

- Poskytovani p¥ipravy k praci ve spolupraci s UP na zakladé zikona
0 zaméstnanosti.

- Stabilizace finan¢ni situace klienta vlastnim pfi¢inénim.

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- Udrzeni stavajicich pracovnich mist.

- Oslovovat potencionalni zaméstnavatele

- Pracovni asistence pfimo na pracovisti

- podporované zaméstnavani cilové skupiny navazujici na projekty
realizované v predchazejicim obdobi

- zaméstnavani NNO vice nez 50% cilové skupiny

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi

na realizaci opati‘eni:

3.082.000,- K¢/rok Chranéné dilny v tomto opatieni nefiguruji!!! (naklady i
pocty klientll jsou uvedeny pouze za organizace Fokus Opava a ANIMA
VIVA o0.s.)

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

MPSV-UP, MSK, SM Opava, Nadace, EU Fondy
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Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

ANIMA VIVA o.s., Fokus Opava

Charakter opatieni:

UdrZeni a rozvoj

Predpokladané
vystupy:

Pocet chranénych mist — 45

Nizev opati‘eni:

4.1.8. Zajistit bezbariérovost v zarizenich poskytujicich socialni a
souvisejici sluzby

Popis opati‘eni:

Opatteni povede k postupnému zaji§téni bezbariérovosti danych sluzeb v
objektech, které jsou v majetku SMO, piipadn¢ vyhlasenim ucelove
ureného programu pro poskytovatele s cilem potfizeni ¢i vypuajcky
prislusného technického =zafizeni umoZiujici bezbariérovy pristup
v budovach jinych vlastnik.

Predpokladané
dopady opatreni:

- Systémové a komplexni feSeni bezbariérovosti v zafizenich

socialnich sluzeb

- Zlepseni dostupnosti stavajicich socialnich sluzeb rovnéz imobilnim
osobam definovanych cilovych skupin

- ZlepSeni kvality poskytovanych sluzeb zajisténim odpovidajicich
technickych podminek v objektech v majetku mésta

- zajisténi bezbariérovosti sluzeb poskytovateli v zafizenich, ktera
jsou ve vlastnictvi jinych subjektt

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- Zjisténi stavajiciho stavu a posouzeni moznosti optimalniho feSeni
bezbariérovosti v zafizenich socidlnich sluzeb, ktera se nachazeji
v objektech v majetku mésta

- Zjisténi stavajiciho stavu a posouzeni moznosti optimalniho feSeni
bezbariérovosti v zafizenich socidlnich sluzeb, ktera se nachazeji
v objektech jinych vlastnika

- Projednani v koordinac¢ni skupiné¢ KP a zpracovani podkladi pro
feSeni této problematiky (vedeni mésta, Komise Rady SMO pro
komunitni plan, RMO, ZMO, spoluprace s agendou ZDRAVE
MESTO)

- Zapracovani do planovaného rozpoc¢tu na rok 2015-17

- Realizace investi¢nich akci bezbariérovosti v zafizenich majetku
meésta.

- VyhlaSeni programu na podporu feSeni bezbariérovosti zafizeni
socialnich sluzeb v objektech jinych vlastnikt

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

Dle zpracované projektové dokumentace

Predpokladané Nadace, EU fondy, velké firmy, stavebni firmy
financni zdroje: MZ,MPSV, MMR, MSK, SMO, Nadace, EU programy,
Predpokladani ANIMA VIVA o.s., Fokus Opava, Charita Opava, SMO a dal$i NNO

partneri/realizatori k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

- investicni, zvySeni kvality socidlnich sluzeb poskytovanych na izemi SMO

Predpokladané
vystupy:

PocCet zafizeni socialnich sluzeb v objektech v majetku SMO ¢i jinych
vlastnikli s bezbariérovym piistupem: 1/rok (celkem 3)
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Nizev opati‘eni:

4.1.9. Podpora procesu transformace psychiatrické péce na uzemi
Statutarniho mésta Opavy

Popis opati‘eni:

Proces transformace psychiatrické péCe (Gstavni péce) klade ddraz na
individualni pfistup k pacientovi v jeho pfirozeném prostiedi. Aktivity
procesu vychazeji z provazani spoluprace odbornikdi pomahajicich profesi
ve zdravotni a socialni sféfe. Nabizi se tak vyuziti potencialu zavedenych
poskytovateli socialnich sluzeb pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim na uzemi SMO. Transformacni proces zasdhne nejen
zdravotni péci, ale rovnéz ovlivni strukturu, systém a kapacitu stavajicich
socialnich a souvisejicich sluzeb pro danou cilovou skupinu. Proto je
dilezité navazat aktivni komunikaci s Psychiatrickou nemocnici v Opavé a
dalsimi strategickymi partnery vcetné vefejnych instituci, kterd povede
k vzniku funkéniho a ekonomicky efektivniho systému psychiatrické péce
postaveného na propojeni zdravotni a socialni sféry s cilem zajistit potfebné
zdravotni, rehabilitacni a socialni sluzby pro osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- Navazani partnerstvi a spoluprace mezi Psychiatrickou nemocnici
Opava a poskytovateli socidlnich a souvisejicich sluzeb na tizemi
SMO s vyuzitim PS KP

- Realizace partnerskych pilotnich projektd vramci procesu
transformace s vyuzitim grantovych schémat EHP a Norskych
fondl, zejména grantovych schémat CZ 11(Iniciativy v oblasti
vetejného zdravi) a CZ 03 (Program pro NNO)

- Vznik provazaného a ekonomicky udrzitelného systému sluzeb
zdravotni a socialni péce pro osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim.

- Zména systému psychiatrické péce s dlirazem na omezeni délky,
potieby a Cetnosti hospitalizace.

- Rozvoj komunitni péce a terénnich sluzeb s diirazem na individualni
potieby klienta a jeho setrvani v pfirozeném prostiedi

- - Destigmatizace osob s chronickym duSevnim onemocnénim
prostiednictvi cilené propagace procesu transformace a jeho smyslu

Diléi aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- -Navazani spoluprace prostfednictvim pravidelnych tématicky
zamétenych setkani (v Psychiatrické nemocnici Opava, na jednanich
pracovnich skupin KP, kulaté stoly se SMO, MSK, atp.).

- -Navazani partnerskych vztahi scilem propojeni zdravotni a
socialni péce o osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

- -Podéni projektovych zadosti do relevantnich grantovych vyzev ¢i
aktualnich dotacnich programi na zaklad¢ vystupt ze spole¢nych
jednani.

- -Realizace pilotnich projekt v rdmci procesu transformace.

- -Propagace a informac¢ni kampané napt. vramci Tydne dusevniho
zdravi, Dne socialnich a souvisejicich sluzeb, festivalt v arealu
Psychiatrické nemocnice Opava atp.

Predpokladana vyse
finan¢nich naklada
na realizaci opati‘eni:

25 000,-K¢/rok

Predpokladané MSK, SMO
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Clenové pracovni skupiny Osoby s dusevnim onemocnénim, Psychiatricka

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

nemocnice v Opavé, psychiatrické a psychologické ambulance na Uzemi
SMO, MMO odbor socialnich véci, KU MSK odbor socialnich véci, odbor
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zdravotnictvi. ..

Charakter opati‘eni:

- neinvesticni, vznik/ rozvoj s vyuzitim stavajiciho systéemu sluzeb

Predpokladané
vystupy:

Pocet jednani : 4/rok
Pocet zapojenych subjektu: 8

Pocet realizovanych programti:3 (multidisciplinarni tym, centrum duSevniho

zdravi, krizovy tym)
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5/ Oblast socialnich a souvisejicich sluzeb
pro cilovou skupinu: osoby se sociokulturnim
znevyhodnénim

Nazeyv cile: 5.1. Podpora poradenstvi, sluzeb SAS a sit’ovani organizaci

Kratky popis cile: Cilem je zmirnéni pfi¢in ohroZeni klientl. Pomoc a podpora ve formée
odborného poradenstvi a socialné¢ aktiviza¢nich sluzeb smétuje k zachovani
rodinnych vztahd a k socidlnimu zaclenéni cilové skupiny a to za pfispéni
prohloubeni spoluprace a sitovani organizaci.

Opatieni, ktera 5.1.1. Podpora socialniho poradenstvi, véetné dluhového poradenstvi
vedou k naplnéni cile: | a posileni bezplatného pravniho poradenstvi

5.1.2. Podpora sluzeb SAS

5.1.3. Podpora sitovani organizaci

Nazev opati‘eni: Podpora socialniho poradenstvi, vcetné dluhového poradenstvi a
posileni bezplatného pravniho poradenstvi

Popis opati‘eni: Zamérem je prostiednictvim komplexniho poradenstvi, v¢etné bezplatného
pravniho poradenstvi a poradenstvi proti zadluzenosti pomoci klientim
ohrozenym socialnim vylou¢enim vymanit se z pasti chudoby, zvysit jejich
pravni a socialni povédomi, finan¢ni gramotnost, podpofit je v pfipadech
diskriminace a pomoci jim G¢inn¢ a komplexné v feSeni jejich socidlnich
problémi.

Podle aktudlnich potfeb realizovat aktivity v oblasti vzdélavani a tvorby
navrhli preventivnich opatfeni.

Predpokladané - Zvyseni pravniho a socialniho povédomi klientti a zlepSeni jejich

dopady opati‘eni: informovanosti v uzavirani smluvnich vztahti

- Klienti budou mit zajiSt€énu pomoc pfi oddluzeni pfi splnéni
podminek insolven¢niho fizeni

- ZvySeni informovanosti klientl v problematice penézitych zavazki a
dusledki jejich (ne)plnéni.

- Zajisténi ochrany pied necinnosti organti vetejné spravy

- Snizeni rizika socialniho vylouc¢eni

- Ziskani podpory v obtizné zivotni situaci

- Snizeni vyskytu konfliktd se zakonem ze strany cilové skupiny

- ZvySeni finan¢ni gramotnosti cilové skupiny vcetné posileni
kompetenci zakd/studentt v této oblasti.

Diléi aktivity - Podpora klientl, ktefi mohou byt z riznych divodi diskriminovani,
a prredpokladané. pii prosazovani svych prav v oblasti zaméstnanosti, pfistupu ke
terminy realizace: sluzbam, ochrany svych osobnich udajti, ochrany pred diskriminaci

pii vykonu statni spravy a v oblasti vzdélavani

- Poskytovani sluzeb bezplatného pravnika — navySeni kapacity za
poradnu Eurotopie Opava

- Poradenstvi v oblasti exekuci, insolven¢niho fizeni

- Realizace preventivnich programi zaméfenych na financni
gramotnost na ZS a SS (piedeviim SOS)

- Poradenstvi rodindm v oblasti financni gramotnosti a pomoc
s hospodatrenim domacnosti
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- Seminafe k finan¢ni gramotnosti (vysvétlovani nebezpecnosti ptjcek
s vysokym urokem, plany hospodateni, vedeni obyvatel k placeni
zavazki, jednani s véfiteli...)

- Poskytovani dluhového poradenstvi.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

512 900,- K¢/rok

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

MPSV, SMO, MSK, MSMT, Uiad vlady, nadace, EU fondy, finance od
ziizovatele FOD

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

EUROTOPIA Opava o.p.s., Centrum

DZIVIPEN

inkluze o.p.s., FOD Opava,

Charakter opatieni:

- neinvesticni, vznik pravniho poradenstvi (Centrum inkluze — 2 hodiny
tydné), rozsireni pravniho poradenstvi (EUROTOPIA — o 8 hodin mésicne)

Predpokladané
vystupy:

- 146 klientli/rok
- 5 programi finan¢ni gramotnost/rok
- 10 programui na skolach/rok

Nizev opati‘eni:

5.1.2. Podpora sluzeb SAS

Popis opati‘eni:

Opatteni sméfuje k poskytovani pomoci a podpory rodindm s détmi
zaméfené na zachovani rodinnych vztahii s dirazem na to, aby déti mohly
vyrUstat v optimalnim a pfirozeném rodinném prostiedi.

Jde o podporu rodin s détmi, jejichz ptiznivy vyvoj je ohrozen v dasledku
dopadii dlouhodob¢ krizové socialni situace, pii upeviiovani vztahl v rodiné
a zvySovani rodi¢ovskych dovednosti zejména v oblasti vzdélavani déti.
Zamérem je dale rozvijet multidisciplinarni spolupraci s OSPOD s diirazem
na sanaci rodin.

Predpokladané
dopady opatreni:

- Stabilizace rodin s détmi v krizovych situacich,

- Zachovani nebo obnoveni funkci rodiny v jejim pfirozeném
prostredi,

- ZlepSeni Skolni Gspé&Snosti déti, véetné predskolni péfe a zapojeni
rodiny do vzdélavani

- Upevnéni a rozvoj socialnich dovednosti rodiny

- Ziskani podpory v obtizné Zivotni situaci

- Rozvoj multidisciplinarni spoluprace (OSPOD, NNO a dalsich
subjektll), sanace rodin ve spolupraci s OSPOD

- Podpora vychovy ditéte v biologické rodin¢ a snizeni ¢i eliminace
situaci ohrozujicich vyvoj ditéte

- Podpora informovanosti rodindm o moznostech pomoci financni,
hmotné, socialni nebo psychologické

- Zajisténi podminek pro ptimétené bydleni a podpora pii hledani a
udrzeni zaméstnani.

Diléi aktivity
a predpokladané.
terminy realizace:

- Poskytovani sluzby terénni i ambulantni formou

- Poradenstvi rodinam v oblasti vychovy a vzdélavani déti

- Nacvik jednani v problémovych situacich (jednani na ufadech,
s riiznymi organizacemi a institucemi, jednani se Skolou a Skolskymi
zafizenimi) a doprovody na ufady ¢i instituce

- Zajisténi potravinové pomoci potiebnym klientiim prostiednictvim
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potravinové banky

- Sanace rodin

- Podpora pii vedeni domacnosti a hospodaieni s financemi

- Podpora a pomoc rodinam v krizovych situacich, zejména umisténi
ditéte mimo rodinu, podpora v osobni péci o dité a jeho vychovu, pii
obtizich s bydlenim

- Multidisciplinarni ~ spoluprace se zainteresovanymi subjekty,
zejména pak s organy OSPOD, soudy, skolami a ostatnimi subjekty
v oblasti socialné-pravni ochrany déti

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

740 000,- K¢/rok

Piedpokladané MPSV, SMO, MSK, MSMT, EU fondy, Nadace, Utad vlady CR, finance od
finanéni zdroje: ztizovatele FOD
Predpokladani FOD Opava, EUROTOPIA Opava o.p.s., Elim Opava

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- neinvesticni, stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

-56 rodin/rok
- Setkani multidisciplinarniho tymu — min 3x ro¢né

Nizev opati‘eni:

5.1.3. Podpora sit’ovani organizaci

Popis opati‘eni:

Zamérem opatieni je rozvijet spolupraci organizaci zaméfujici se na praci
s cilovou skupinou formou spole¢nych setkani, vzdé€lavani pracovniki, akci
pro klienty s jejich zapojenim pii organizaci a realizaci, piipadné spole¢nych
projektt. Cilem je mj. prohloubeni spoluprace statniho a nestatniho sektoru.

Predpokladané - Nastartovani dlouhodobé spoluprace organizaci pii praci s romskou
dopady opati‘eni: komunitou
- Kbvalitni koordinace sluzeb pro cilovou skupinu
- Poskytovatelé sdileji kontakty, dovednosti a znalosti
- Prevence ,,dublovani* sluzeb.
Dil¢i aktivity - Kaulaté stoly
a piedpokladané. - Spoletna vzdélavani pro pracovniky s vyuzitim rtznych

terminy realizace:

vzdelavacich projektt

- Spoleéné akce pro klienty sjejich zapojenim pii organizaci a
realizaci

- Ziskani a realizace projektd zaméfenych na sdileni zkuSenosti,
multidisciplinarni spolupréci, vzdélavaci akce pro pracovniky

- Vytvofeni pracovni skupiny zaméfené na oblast vzdélavani
(vytvofeni sit¢ organizaci podilejicich se na zlepSeni podminek
vzdélavani romskych, socidlné znevyhodnénych a zdravotné
hendikepovanych zak - schiizky min. 3 x ro¢né¢ (Centrum inkluze,
PPP, SPC, SVP, SVC, skolsky odbor, socialni odbor, zastupci §kol a
Skolek, NNO apod.)

- Vytvoreni koncepce inkluzivniho vzdélavani v Opavé.

Predpokliadana vySe
finan¢nich naklada
na realizaci opati‘eni:

33 000,- K¢/rok
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Predpokladané SMO, MSK, MSMT, EU fondy, nadace
finan¢ni zdroje:
Pi‘edpokladani OPEN HOUSE, DZIVIPEN, ZS Dvoiakovy sady, Elim Opava,

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

EUROTOPIA Opava o.p.s. FOD Opava, Centrum Inkluze, Policie CR,
MMO

Charakter opati‘eni:

neinvesticni, vznik

Predpokladané
vystupy:

5 setkani/rok
2 spole¢né akce/rok

Nazev cile:

5.2. Podpora vzdélavani

Kratky popis cile:

Cilem je podpotit rodiny v oblasti vzdélavani déti. Jedna se o rodiny, které
Celi obtizim v komunikaci se §kolou, maji potize v oblasti vzdélavani svych
déti, jejichz déti jsou vylouCeny z hlavniho vzdélavaciho proudu a dale
rodiny s détmi ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

5.2.1. PiedSkolni piiprava

5.2.2. Podpora zai-azovani romskych déti do zakladnich §kol hlavniho
vzdélavaciho proudu a jejich udrZeni v téchto Skolach

5.2.3. Podpora dal§iho vzdélivani pFedevsim se zaméfenim na SS

Nazev opati‘eni:

5.2.1. Predskolni priprava

Popis opati‘eni:

Zajisténi piedskolni pfipravy pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi a spoluprace s jejich rodinami s cilem usnadnit jim vstup do
béznych zakladnich $kol a umoznit jim také v téchto zékladnich Skolach
zustat. Poskytnuti adekvatni pfedSkolni pfipravy pro tspésné absolvovani
bézné zakladni skoly a vyrovnani startovnich podminek.

Predpokladané - Piiprava vstupu déti ZS hlavniho vzd&lavaciho proudu
dopady opati‘eni: - ZvySeni poctu romskych déti v hlavnim vzdélavacim proudu a
prevence Skolniho selhavani déti z cilové skupiny
- Zapojeni rodi¢a do vzdélavani déti, zvySeni jejich kompetenci
- Posileni davéry rodi¢u ke vzdélavacim institucim
- Zvyseni po¢tu romskych déti v matetskych Skolach
- Rozsifeni kompetenci pedagogi MS v oblasti prace s détmi
z odlisného  kulturniho prostfedi a sdétmi se specifickymi
vzdélavacimi potiebami
- Rozvoj spoluprace mezi ZS Dvotdkovy sady a rodiovskou
vetejnosti
- Prevence rizikovych projevl chovani déti
Diléi aktivity - Aktivity v p¥ipravné tiidé na ZS Dvorékovy sady (besedy, spole¢né
a prredpokladané vylety, soutéze, spolecné akce s MS a PCR a jiné akce)

terminy realizace:

- Realizace klubu Kot’tko v prostorach ZS a MS Sramkova pro déti
ve véku 3- 7 let ze socialné¢ znevyhodnéného prostiedi-realizace
pracovn¢ vychovné cinnosti s détmi, rozvoj a upevnéni jejich
schopnosti a dovednosti (zejména motorické, psychické a socialni).
Na c¢innost klubu uzce navazuje spoluprace s rodi¢i déti.

- Nacvik a upeviiovani rodicovskych kompetenci

- Podpora integrace romskych déti do matefskych Skol, poskytovani
metodického vedeni a poradenstvi pedagogim MS a poskytovani
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podpirnych sluzeb pro déti a jejich rodice.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

140 000,- K¢/rok

Piedpokladané SMO, MSK, MPSV, MSMT, EU fondy, nadace, ZS Dvoiakovy sady, klienti
finan¢ni zdroje:
Predpokladani ZS Dvoiaky sady, EUROTOPIA Opava o.p.s., Centrum inkluze o.p.s.,

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

MMO

Charakter opati‘eni:

- neinvesticni, stavajici sluzby, vznik sluzby (Centrum inkluze)

Predpokladané
vystupy:

- 47 rodin/rok
- 15 déti/rok

Nizev opati‘eni:

5.2.2. Podpora zaiazovani romskych déti do zakladnich $kol hlavniho
vzdélavaciho proudu a jejich udrZeni v téchto Skolach

Popis opati‘eni:

Opatfeni zahrnuje aktivity smétujici k zapojeni rodin, ve kterych nejsou
z riznych divoda pfiméfené podminky pro domaci piipravu déti do skoly,
dale aktivity zaméfené na vzdeélavani a douCovani déti (tutoring) ze
sociokulturné znevyhodnéného prostiedi ve spolupraci se studenty SS a VS
a zakladnimi Skolami. Poskytovani poradenstvi a podplirnych vzdélavacich
sluzeb pro cilovou skupinu a jejich rodiny a poskytovani metodické podpory
a poradenstvi pedagoglim v oblasti prace s romskymi zéky a jejich rodinami.

Predpokladané
dopady opatreni:

- Zvyseni poc¢tu romskych déti, které dokon¢i zakladni $kolu hlavniho
vzdélavaciho proudu;

- Zvyseni motivace déti k dokonceni bézné ZS

- Zapojeni rodici do vzdélavani déti, zvyseni jejich kompetenci

- ZlepsSeni spoluprace rodina — skola

- Pfedchazet skolni neusp&Snosti déti (eliminovat nebo zmirnit
disledky socialniho znevyhodnéni na jejich Skolni uspésnost) a
poskytnout rodiné a ditéti predpoklady k socialni integraci

- Podpora pii pfechodu na vyssi stupen vzdélavani

- Prevence rizikovych projevli chovani déti.

Diléi aktivity
a predpokladané
terminy realizace:

- Podpora asistentll pedagogii — iniciace schiizky s fediteli ZS (ve
spolupraci s odborem skolstvi MMO) a schizky s MSK s cilem
udrzet a zfidit dalsi pozice asistentti pedagogt

- ZvysSovani kompetenci rodi¢t a podpora jejich participace na Skolni
pripravé déti

- Doucovani — tutoring ve spoluprici se studenty VS a SS
a zakladnimi Skolami pro zéky, ktefi nemaji podporujici domaci
prostiedi

- Prace srodi¢i déti — aktivity sméfujici k zapojeni rodiny
do vzdélavani déti

- Podpora spoluprace rodina — §kola.

- Poskytovani podplrnych sluzeb pro romské Zzaky a jejich rodiny
(kariérové poradenstvi)

- Poskytovani dals§iho vzdélavani pedagogickym pracovnikiim
(asistenti pedagoga, pedagogove) ve vztahu ke vzdélavani romskych
zaku a podpora sdileni dobrych praxi

Predpokladana vyse

475 000,-K¢&/rok
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finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

MSMT, SMO, MPSV, MSK, EU fondy, nadace

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

EUROTOPIA Opava o.p.s., Centrum inkluze o.p.s., FOD Opava, Elim
Opava

Charakter opatieni:

neinvesticni, stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

- 40 déti doucovani/rok doucovani

-25 rodin/rok

-15 zaki/studentt kariérové poradenstvi/rok
-30programi MKV /rok

-10 programi DVPP /rok

Nizev opati‘eni:

5.2.3. Podpora dalsiho vzdélavini pFedevsim se zaméfenim na SS

Popis opati‘eni:

Poskytovani podpory rodinam v oblasti vzdélavani a zajiSténi souvisejicich
aktivit pro rodiny ze sociokulturné¢ znevyhodnéného prostfedi s cilem
usnadnit dal§i vzdélavani mladeze na stfednich sSkolach a udilistich a
podpofit Uspésné absolvovani tohoto vzd€lavaciho stupné. Poskytnuti
adekvatnich navaznych aktivit pro uspésné absolvovani. Vzdélavani déti a
pedagogti na ZS a SS s cilem prevence xenofobie, diskriminace a rasismu a
zvyseni tolerance k riznym sociokulturnim skupindm.

Predpokladané
dopady opatreni:

- Zvyseni poétu romskych zakdi na SS a OU a zvySeni poétu
romskych absolventt

- Zvyseni tolerance kriznym sociokulturnim skupinam, snizeni
predsudki a xenofobie u déti, mladeze a pedagogti

- ZlepSeni studijnich vysledkti romskych studentt

- Rozsiteni kompetenci pedagogli pro préaci s romskymi studenty a
jejich rodinami

- Rozsifeni podplirnych vzdélavacich sluzeb pro romské studenty
(napt. kariérové poradenstvi, psychologické/specialné pedagogické,
socialni poradenstvi, douCovani, podpora pii ziskavani stipendii
apod.)

- ZvySeni hodnoty vzdélani u cilové skupiny

Diléi aktivity
a predpokladané.
terminy realizace:

- Spoluprace s rodinami, ve kterych déti konc¢i zékladni Skolu;

- Informovani rodi¢ti a déti o moznosti dal$iho pokra¢ovani ve studiu
a jejich motivace;

- Pomoc pii orientaci v nabidkach stfednich Skol a odbornych ucilist,
spoluprace s vychovnymi poradci na $kolach;

- Vyjednavani vzdélavacich stipendii

- Programy interkulturni vychovy a vzd¢lavani pro ucitele i zaky Z8,
OU a SS s cilem integrace romskych zaki do $kol

- Realizace podpurnych vzdélavacich sluzeb pro studenty SS/VS

- Doucovani

- Osvéta stipendijniho programu MSMT — informace pro vychovné
poradce, metodiky prevence na ZS, rodice, spoluprace s terénnim
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pracovnikem MMO a neziskovymi organizacemi

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

125.000,- K¢/rok

Predpokladané MSMT, MPSV, MSK, SMO, EU fondy, nadace
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Centrum inkluze o.p.s., EUROTOPIA Opava o.p.s., FOD Opava

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- neinvesticni, rozvoj sluzby

Predpokladané -25 programi IKV/ rok

vystupy: -13 studentti (individualni poradenstvi)/rok
-5 programt DVPP/rok

Nazev cile: 5.3. Podpora bydleni

Kratky popis cile:

Cilem je pomoci romskym ob¢anlim v naro¢né bytové situaci udrzet
si stavajici bydleni a zajistit dostatecnou podporu v ptipad¢ jeho ztraty.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

5.3.1. Prevence ztraty bydleni a poradenstvi

Nazev opati‘eni:

5.3.1. Prevence ztraty bydleni a poradenstvi

Popis opati‘eni:

Opatfeni sméfuje k udrZzeni stavajiciho bydleni cilové skupiny v naro¢né
bytové situaci a k zajisténi podpory v situaci ztraty bydleni. Opatfeni taktéz
usiluje o systémové feSeni, které spociva zejména v propojeni Cinnosti
pomahajicich subjekti a ve vyjednavani se zastupci statni spravy a
samospravy. Opatfeni je zaméfeno na udrzeni a zkvalitnéni bydleni
romskych obcani a k zajiSténi pomoci a podpory v situaci ztraty bydleni.

Piedpokladané - Snizeni poctu klientd, kterym kvuli dluhim nebo nevyhodnym
dopady Opatf-eni: smlouvam hrozi V}”pOVéd’ V4 bytu
- Zvyseni informovanosti poskytovatelt 1 uzivateld sluzeb o bytovych
moznostech a o problematice bydleni obecné, zprostfedkovani
piechodného bydleni
- Prevence soustfedéni negativnich jevi v dané lokalité, k Cemuz
muze dochézet prostiednictvim zafizeni pro hromadné ubytovani
- Zvyseni kompetenci klientil pii zvladani domacnosti
- Prevence odebirani déti zrodiny do ustavni péCe z divodu tizivé
bytové situace.
Dil¢i aktivity - Informovani a vzdélavani poskytovatell 1 uzivatell sluzeb
a piredpokladané. o0 moZnostech navazného bydleni
terminy realizace: - Sifeni osvéty o problematice (a moznostech) bydleni
- Koordinovana spoluprace zucastnénych subjektt
pti hledani bytovych moznosti pro romské rodiny
- Zajisténi prechodného bydleni
- Pravni a socialni poradenstvi (zejména v oblasti najemnich,

podnajemnich a ubytovacich smluv atp.)

- Jednani s majiteli domt, domluva splatkovych kalendard,
vyjednavani s méstem atd. (za i¢elem udrzeni stavajiciho bydleni)

- Podpora a doprovazeni pifi hledani odpovidajictho bydleni
obyvatelim, kterym redln¢ hrozi jeho ztrata (zajisténi kontaktil
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na ubytovny, azylové domy, jedndni s majiteli a pronajimateli bytu,
atd.)

- Jednani se zastupci statni spravy a samospravy, za ucelem vyclenéni
bytd pro ucely ubytovani pro potfebné obCany a udrzeni stavajici
kvality bydleni.

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

220.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, SMO, nadace, EU fondy
finan¢ni zdroje:
Predpokladani FOD Opava, Elim Opava, EUROTOPIA Opava o. p. s., DZIVIPEN, SMO,

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

finance od zfizovatele FOD

Charakter opatieni:

- neinvesticni, rozvoj sluzby

Predpokladané
vystupy:

-56 klientu/rok

Nazeyv cile:

5.4. Podpora uplatnitelnosti na trhu prace

Kratky popis cile:

Cilem je pomoci cilové skupiné zvysit kvalifikaci, zkvalitnit pracovni
dovednosti a navyky a tim zlepsit jejich uplatnéni na trhu prace.

Opatieni, ktera vedou
k naplnéni cile:

5.4.1. Podpora zvySovani kvalifikace, posilovani pracovnich kompetenci
pro trh price a spoluprace s Uradem price

Nazev opati‘eni:

5.4.1. Podpora zvySovani kvalifikace, posilovani pracovnich kompetenci
pro trh prace a spoluprace s Uradem prace

Popis opati‘eni:

Zajisténi rekvalifikaci a nasledné zaméstnani cilové skupiny. Pomoci
rekvalifikaci posilit pracovni kompetence pro trh prace a podpofit klienty
v za¢lenéni do majoritni spole¢nosti.

Opatteni je dale zaméfeno na rozvoj spoluprace s ufadem prace, vznika tak
moznost piehledu volnych pracovnich mist, vytipovani vhodnych
pracovniki zfad nezaméstnanych nebo rekvalifikovanych obcanti
z vyloucenych lokalit a jejich nasledné uplatnéni na trhu prace. Zapojeni
cilové skupiny do vefejné prospésnych praci.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- Zvyseni kompetenci a sebevédomi klientl a nasledné zvySeni
moznosti pii uplatnéni na trhu prace

- Zmirnéni socialniho vylouceni

- Zvyseni kvalifikace a mozZnosti udrzet si zaméstnani

- ZvySeni zam¢stnanosti

- Zmirnéni spoleCenského napéti
spolecnosti

- ZvySeni zaméstnanosti osob z cilové skupiny

- SniZeni zavislosti na socialnich davkach

- SniZeni socidlniho vylouCeni a moznost zapojeni do majoritni
spolecnosti prostfednictvim kontaktd v pracovnim procesu

mezi majoritni a minoritni

- ZvysSeni sebevédomi a sebeticty

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané.

- Realizace motivacnich workshopl, které
pracovnich kompetenci

- Vyhledavani a doporucovani vhodnych rekvalifika¢nich kurzi

vedou k posileni
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terminy realizace:

- Po jejich absolvovani pomoc pti hledani vhodného pracovniho
uplatnéni

- Pravidelné informativni schiizky s odpovédnymi pracovniky Utadu
prace v Opave a zjiStovani moznosti zaméstnani, nebo rekvalifikaci
pro osoby z cilové skupiny

- Ziskani aktualniho pfehledu volnych pracovnich mist znabidky
uradu prace

- Vytipovani vhodnych pracovnich pozic a pracovniki zftad
nezaméstnanych nebo rekvalifikovanych obcanti z vyloucenych
lokalit

Predpokladana vyse
finan¢nich naklada
na realizaci opati‘eni:

810.000,- K¢ /rok

Predpokladané EU fondy, MPSV, MSK, SMO, UP a dalsi
finan¢ni zdroje:
Piedpokladani DZIVIPEN, Tanitos, MMO

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- neinvesticni, rozvoj sluzby

Predpokladané
vystupy:

- 120 0c¢astnika /rok
- zaméstnani 5 klientt/rok

Nazev cile:

5.5. Prevence rizikovych projevi chovani

Kratky popis cile:

Ceho chceme dosahnout? Cilem je snizeni (omezeni) vyskytu rizikového
chovani u cilové skupiny.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

5.5.1. Podpora prace s komunitou prostiednictvim volnoc¢asovych a
osvétovych aktivit

5.5.2. Podpora c¢innosti asistenti prevence Kkriminality v terénu na
zakladé vyhodnoceni stavajiciho projektu

5.5.3. Terénni program pro ieSeni drogové zavislosti

5.5.4. Podpora a udrzeni NZDM a terénnich programi pro déti a
mladez

Nizev opati‘eni:

5.5.1. Podpora prace s komunitou prostiednictvim volno¢asovych a
osvétovych aktivit

Popis opati‘eni:

Opatfeni je zaméfeno na prevenci rizikovych projevi chovani a soustiedi se
také na klienty, ktefi se nemohou nebo nechtéji zapojit do standardnich
volnocasovych aktivit, vyhybaji se standardnim formam organizované
pomoci, davaji prednost pasivnimu traveni volného ¢asu, traveni volného
¢asu mimo domov nebo maji vyhranény zivotni styl. Cilem je obnova a
rozvoj tradi¢nich romskych hodnot, zvySeni solidarity a zvySeni povédomi
romské mensSiny o vlastni historii.

Predpokladané
dopady opatreni:

- Pfedchazeni socialnimu vylouceni

- SniZeni poctu déti a mladeze travicich ¢as na ulici

- SniZeni vyskytu rizikovych projevii chovani ve mésté

- Nabidka bezpecného prostoru pro traveni volného Casu

- ZvySeni kompetenci déti a mladeze a podpora pii feSeni jejich
problému
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- Posileni romske¢ identity

- Rozvoj komunikace mezi majoritni a minoritni spole¢nosti

- ZvySeni povédomi romské menSiny k vlastni historii, vyuziti
ptirozeného potencialu k rozvijeni osobnosti.

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané.
terminy realizace:

- Iniciace svépomocnych aktivit déti a mladeze

- Realizace volnocasovych aktivit a akci (pobyty, vylety, akce atd.)

- Realizace vychovné-vzd€lavacich program pro déti zrlznych
sociokulturnich skupin na preventivni témata

- Diskusni odpoledne s odborniky na rGzna preventivni témata
Kazdoro¢ni poznévaci zajezd do Osvétimi s cilem zvysit povédomi
o vlastni historii romské menSiny

- Realizace osv€tovych akci (napf. Ke Dni Romi, besedy, seminate,
akce pro rodie s détmi, navazovani spoluprace mezi majoritou a
minoritou)

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

165 000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, MSMT, MSK, SMO, nadace, piijmy od klientd, dary
finan¢ni zdroje: a dalsi
Pi‘edpokladani DZIVIPEN, ZS Dvotékovy sady, Elim Opava, EUROTOPIA Opava o.p.s.,

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

OPEN HOUSE, MMO

Charakter opatieni:

neinvesticni, rozvoj sluzby

Predpokladané
vystupy:

- 21 akci/rok

- pravidelna sportovni ¢innost celoro¢né 1x tydné- zapojeni minimalné 25
deti

- 100 - 150 osob/rok

Nizev opati‘eni:

5.5.2. Podpora ¢innosti asistentu prevence kriminality v terénu

Popis opati‘eni:

Vytvoreni a udrzeni pracovnich mist terénnich pracovnikti — preventistu,
kteti budou plsobit v sociadln¢ vyloucenych lokalitach. Jedna se o
preventivni opatfeni, jehoz realizaci ve spolupraci s ostatnimi organizacemi
se zlepsi vefejny poradek, bezpeCnost a informovanost klientd z cilové
skupiny.

Predpokladané - SnizZeni rizika pachani trestné Cinnosti a poSkozovéani ciziho
dopady opati‘eni: majetku, podchyceni projevil rasové nesnasenlivosti
- ZlepSeni ochrany abezpeCnosti osob amajetku v socidlné
vylouéenych lokalitach/komunitach
- Dodrzovani ¢istoty na vefejnych prostranstvich
- Spoluprace se samotnymi obyvateli socialné vyloucenych
lokalit’/komunit, ktera povede ke zlepSeni Zivotnich podminek a
vymahatelnosti prava
- ZlepSeni informovanosti  obyvatel socidln¢  vyloucenych
lokalit/komunit
- Zajisténi pomoci pii feseni problému téchto obfant
Dil¢i aktivity - Pravidelna celoro¢ni pochtizkova Cinnost v jednotlivych socidlné
a predpokladané. vyloucenych lokalitach/komunitach

terminy realizace:

- Informovéani obCanil o Cinnosti terénniho pracovnika - preventisty a
nabidnuti pomoci pfi feSeni jejich problému
- Poskytovani informaci obecné (z oblasti prava, socidlni, zdravotni,
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vefejné spravy, skolstvi)

- Navazani kontaktd a spoluprace s obyvateli socialn¢ vyloucenych
lokalit/komunit vedouci ke zlepSeni jejich bezpecnosti, Zivotnich
podminek a zvyseni ,,ob¢anské motivace™ ve smyslu obcanskych
prav i povinnosti

- Dohled na dodrzovani Cistoty a poradku na vefejnych prostranstvich
a upozornovani na ¢erné skladky

- Poskytovani informaci Méstské policii v Opavé a Policii CR o
problémech, které patii do jejich kompetence a vzajemna spoluprace

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

450.000,- K¢/rok

Piedpokladané SMO, MSK, ESF, Utad vlady CR a dalsi
finan¢ni zdroje:
Pi-edpokladani DZIVIPEN

partneri/realizatori k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

- neinvesticni, vznik sluzby

Predpokladané
vystupy:

-3 pracovni mista strazny-preventista
- 200 klientd/rok

Néazev opatieni:

5.5.3. Terénni program pro FeSeni drogové zavislosti

Popis opati‘eni:

Terénni program pro uZzivatele drog ztad cilové skupiny se zdmérem
zajisténi  dostupnosti  sluzby vyménného programu a poradenstvi
v souvislosti s uzivanim drog.

Predpokladané
dopady opatreni:

- Snizeni rizik souvisejicich se zneuzivanim drog (vznik zavislosti,
infek¢ni choroby, dalsi zdravotni rizika, dluhy, socialni vylouceni)

- Informovanost o moznostech 1écby drogové zavislosti, motivace
k 1é¢b¢, k vyhledani dalsi odborné pomoci.

- Ochrana vetfejného zdravi

- ZlepSeni orientace uzivateld v systému socialnich sluzeb

- SniZeni rizikovych projevii chovani véetné kriminality.

Diléi aktivity
a predpokladané.
terminy realizace:

- Monitoring, navazani kontaktu s komunitou, ziskani divéry

- Informace o sluzbach terénniho programu, propagace sluzby

- Poskytovani sluzeb terénniho programu

- Motivace uzivatelt k abstinenci, odkazovani na navazné sluzby

- Osvétova a poradenska ¢innost (minimalné 4 akce rocn¢)

- Spoluprace sterénnimi pracovniky MMO a NNO pii mapovani
drogové problematiky v komunité

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

157.000,- K¢/rok

Pi-edpokladané SMO, MSK, Utad vlady CR, MPSV
finan¢ni zdroje:
Piedpokladani OPEN HOUSE, DZIVIPEN, MMO

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

- neinvesticni, rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané

20 klientt/rok
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vystupy:

Nazev opati‘eni:

5.5.4. Podpora a udrZeni NZDM a terénnich programiu pro déti a
mladez

Popis opati‘eni:

Podpora nizkoprahovych zatfizeni pro déti a mladez pro cilovou skupinu.
Opatfeni je zaméfeno na piedchazeni a snizovani rizik dopadu rizikovych
projevii chovani na skupiny déti a mladeze, na poskytovani pomoci a
podpory cilové skupin€ v nepfiznivé zivotni situaci a poskytnuti chranéného
prostoru détem a mladezi pro smysluplné traveni volného Casu.

Podpora a rozvoj terénni prace s détmi a mladezi.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- Prevence rizikovych projevil a chovani déti a mladeze

- Umoznit integraci déti z rtznych skupin (podporovat socialni
zaClenéni do skupiny vrstevnikti i do spole¢nosti, véetné zapojeni do
déni mistni komunity)

- Zabezpecit zvySeni socialnich schopnosti a dovednosti déti a mladeze

- ZmenSeni rizik socialniho vylouceni

- Vytvofeni bezpe¢ného prostoru pro smysluplné traveni volného ¢asu
déti a mladeze

- Snizeni poctu déti, které travi volny Cas na ulici

- ZvySeni kompetenci klientl k feSeni obtiznych Zivotnich situaci

- ZvySeni informovanosti cilové skupiny o rizicich v souvislosti se
stylem jejich zivota

- Motivace ke $kolnim a pracovnim povinnostem.

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

- Udrzeni stavajicich NZDM — Magnet a Modra kocka

- Rozvijeni psychosocialnich dovednosti déti a mladeze

- Poradenstvi v obtiznych Zivotnich situacich

- NavySeni kapacity sluzby terénniho programu OPEN STREET pro
déti a mladez ve vé€ku 12 — 20 let (2 pracovnici na 0,5 tvazku)

- Spoluprace terénniho programu OPEN STREET s NZDM, Azylovym
domem pro matky s détmi

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

910.000,- K¢/rok

Piedpokladané SMO, MSK, MPSV, nadace, Utad vlady, MSMT, EU fondy
finan¢ni zdroje:
Predpokladani OPEN HOUSE, Elim Opava, EUROTOPIA Opava o.p.s.

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

- neinvesticni, rozvoj sluzby

Predpokladané
vystupy:

110 klientu/rok
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6/ Oblast

socialnich a souvisejicich sluzeb

pro cilovou skupinu: déti, mladez, rodina

Nazev cile:

6.1. Rozvoj terénni socialni prace a poradenstvi s dirazem na podporu
socialni asistence pro rodiny s détmi.

Kratky popis cile:

Cilem je posileni zajisténi poskytovani terénnich sluzeb v prirozeném
prostiredi udrzeni odborného socidlniho, psychologického a pravniho
poradenstvi pro rodiny s détmi.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

6.1.1. Posileni socialné aktivizacnich sluZeb pro rodiny s détmi, socialni

asistence

6.1.2. Podpora odborného socidlniho, speciilné-pedagogického,
psychologického a pravniho poradenstvi pro rodiny s détmi.

Nizev opati‘eni:

6.1.1. Posileni socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi, socialni
asistence.

Popis opati‘eni:

Zajisténim socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi v terénni ¢i
ambulantni form¢, bude nabidnuta pomoc rodinam pii feSeni problémd,
které neptiznivé ovliviluji jejich fungovéni, a které nejsou tyto rodiny
schopny samy fesit.

Predpokladané - snizeni ¢i eliminace situaci ohrozujicich vyvoj ditéte;
dopady opatfeni: - zlepSeni Skolni UspéSnosti déti, vcetné piedSkolni péce a zapojeni
rodiny do vzdélavani déti;
- upevnéni a rozvoj socialnich dovednosti rodiny;
- stabilizace rodin s détmi v krizovych situacich;
- rychlejsi proces stabilizace rodiny prostfednictvim vyuzivani nové
socialné aktivizacni sluzby pii azylovém domg;
- zkvalitnéni  koordinace prace ve prospéch cilové skupiny
prostfednictvim multidisciplinarni spoluprace;
- zvySovani schopnosti rodin nahlizet na svou situaci a fesit ji;
- podpora informovanosti rodindm o moznostech pomoci finanéni,
hmotné, socialni nebo psychologické;
- upevnéni a rozvoj socialnich a profesnich dovednosti rodiny, zachovani
nebo obnoveni funkci rodiny v jejim ptirozeném prostiedi;
- pomoc pii hledani zaméstnani rodi¢t déti, a tim udrzeni financni
stability rodiny;
- zajisténi podminek pro primétené bydleni;
- zvySovani rodicovskych kompetenci;
- zvySeni povédomi vefejnosti o socio-info-pointu a jeho vyuziti ve
prospech feseni rznych typti problému rodin s détmi,
Diléi aktivity - terénni socialni prace s rodinami, poradenstvi, podpora pii vedeni
a predpokliadané doméacnosti a hospodateni s financemi apod.;

terminy realizace:

- pro socialné znevyhodnéné rodiny: doucovani déti — tutoring a rozvijeni
spoluprace rodina — $kola, podpora participace rodict na Skolni piipraveé
ditdte, spoluprace se ZS, Stiediskem vychovné péce, pedagogicko-
psychologickou poradnou;

- podpora a pomoc rodinam v krizovych situacich, zejména
v rozvodovych ¢i rozchodovych, s pouzitim metod rodinné terapie,
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mediace a asistence pii predavani ditéte ¢i pii kontaktu rodice s ditétem
(asistované kontakty);

- multidisciplinarni spoluprace se zainteresovanymi subjekty, zejména
pak s OSPOD, soudy, Skolami a ostatnimi subjekty v oblasti socialné-
pravni ochrany déti a socidlnich sluzeb, spolecna setkavani
SAS/OSPOD za tucelem rozvoje sanace rodin a dalSich subjektt
pracyjicich s rodinami s détmi - min.3 x/rok, zefektivnéni pripadovych
konferenci;

- spoluprace dobrovolnikd s rodinami v ramci programu Pét P a 3G;

- vytvofeni % tvazku pracovnice v Armadeé spasy, - realizace od roku
2014, socialni sluzba bude provozovana v prostorach Dim pro Zeny a
matky s détmi;

- vzdelavani pro pracovniky v oblasti prace s rodinou min. 3 x/rok;

- udrZzeni a rozvoj prace s predSkolnimi détmi - Klub Kotatko ve
spolupraci se ZS a MS Sramkova;

- doucovani déti ze socialné znevyhodnénych rodin a spoluprace s jejich
rodici;

- podpora a udrZeni Prostoru pro dobra feseni v OC Breda & Weinstein
jako socio-info-pointu; (jehoz cilem je zajistit zviditelnéni a soucasné
priblizeni  socialnich a souvisejicich sluzeb a zefektivnit vzdjemnou
spoluprdci pomahajicich organizaci),

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

2.310.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, MSK, SMO, EU fondy, nadace a dalsi, MgMT, ufad vlady, finance
finan¢ni zdroje: od zfizovatele FOD
Predpokladani FOD Opava, EUROTOPIA Opava, Armada spasy v CR, OSPOD, Détské

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

centrum Ctyflistek, Dobra rodina, o.p.s. a dalsi

Charakter opatieni:

Investi¢ni, vznik sluzby, udrzeni stavajicich sluzeb.

Predpokladané
vystupy:

198 rodin / rok,
72 klientd / rok

Nizev opati‘eni:

6.1.2. Podpora odborného socialniho, psychologického, specialné
pedagogického a bezplatného pravniho poradenstvi pro rodiny s détmi.

Popis opati‘eni:

Zajisténi komplexniho poradenstvi pro rodiny s détmi: socialniho, pravniho,
psychologického, specialné—pedagogického poradenstvi, terapeutické
podpory a dalSich podpirnych sluzeb. Podpora je sméfovana na feSeni
naro¢nych Zivotnich situaci s cilem znovuzaélenéni rodin do spolecnosti,
zlepSeni jejich socialni situace a zvySeni jejich socialniho a pravniho
povédomi. Odborné poradenstvi se tyka oblasti osobnich, rodinnych,
mezigeneracnich a jinych vztahovych problémi.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zajisténi komplexni sité poradenskych sluzeb pro rodiny s détmi;
- zvySeni finan¢ni gramotnosti rodin;

- zvySeni pravniho a socialniho povédomi a informovanost v uzavirani
smluvnich vztahi;

- rodiny budou mit zajisténu pomoc pii oddluzeni;
- prevence a snizeni socialniho vylouceni rizikovych skupin déti a rodin;
- zmirnéni obtizi rodin tykajicich se partnerskych vztahti a rodinného
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souziti a rozvodovych nebo rozchodovych situaci;

zvySeni moznosti mimosoudniho feSeni sport dosazenim dohod
prostfednictvim mediace;

snizeni ¢i eliminace dopadt situaci pifi rozchodu nebo po rozchodu
rodic¢t pro dité, resp. situaci, které by ohrozovaly jeho vyvoj;
zkvalitiovani péfe o individudlné integrované Zzaky se specidlnimi
vzdélavacimi potifebami, vytvareni podminek pro inkluzivni vzdélavani,
uc¢inna prevence v oblasti rizikovych projevli chovani zakd Skol a
Skolskych zatizenti;

zlepSeni Skolni uspéSnosti zakl ze socialné znevyhodnéného prostiedi a
zdravotné znevyhodnénych a postizenych zakd;

zvyseni poctu znevyhodnénych (socialné i zdravotné€) zaki na stfednich
Skolach;

zefektivnéni vyuzivani podplirnych vzdélavacich sluzeb rodinam
s détmi ze strany NNO;

vytvofeni sit€¢ spolupracujicich organizaci ve vztahu krealizaci
inkluzivniho vzdélavani;

prevence predcasného ukonceni institucionalniho vzdélavani déti a
mladeze;

zvyseni socialniho povédomi vefejnosti o fungovani systému socialnich
a souvisejicich sluzeb a zpisobu jejich vyuziti;

Diléi aktivity
a predpokladané
terminy realizace:

poskytovani  pravniho, socialniho, specidlné-pedagogického a
psychologického poradenstvi pro rodiny s détmi v naro¢nych Zivotnich
situacich, nabidka terapeutickych sluzeb;

udrzeni bezplatného pravnika a zvySeni kapacity tohoto poradenstvi
v reakci na poptavku klientt;

pomoc rodinam s finanénim planovanim a efektivnim hospodafenim;
poradenstvi v oblasti exekuci, insolvencniho fizeni;

poradenstvi v oblasti vychovy a vzdélavani déti;

feSeni problémd tykajicich se partnerskych vztahti a rodinného souziti;
podpora rodinam s vyuzitim metod rodinné terapie, mediace a asistence
pii predavani ditéte ¢i pii kontaktu rodie s ditétem (asistované
kontakty);

systematizace poraden — rozvoj uzké spoluprace mezi poradenskymi
zatizenimi, SMO a dalsimi subjekty, koordinace a zefektivnéni ¢innosti
ve prospech klientl -vzdjemna setkani, vzdelavani;

priprava vzdélavacich aktivit (pro pedagogy, Skolni specialni pedagogy)
a spolecnych dilem s rodici;

metodickd podpora Skolnich poradenskych pracovist a vzdélavani
Skolnich specialnich pedagogii a skolnich psychologt;

poradenstvi pro rodi¢e ocekavajici potomka a rodice na mateiské a
rodicovské dovolené, konzultace podle montessori pedagogiky;

zajisténi podplrnych vzdélavacich sluzeb pro Zzdky se socidlnim
znevyhodnénim ¢i zaky se zdravotnim znevyhodnénim ¢i postizenim;
nabidka skupinovych podptirnych a intervencnich programi pro déti
s rizikovymi  projevy vchovani vcetné cilenych preventivnich
programt;

vytvofeni pracovni skupiny zaméfené na inkluzivni vzdélavani — min.
3x ro¢ne;

podpora  integrace  zdravotné¢  hendikepovanych 1  socialné
znevyhodnénych déti do skol hlavniho vzdélavaciho proudu;
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- poskytnuti poradenstvi fyzioterapeutem,
pedagogem;

- nabidka moZnosti feSeni tizivé Zivotni situace formou poskytnuti
kontaktu na konkrétni organizaci ¢i pracovnika socialnich a

souvisejicich sluzeb;

logopedem, specidlnim

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatfeni:

1.930.000,-K¢/rok

Predpokladane MPSV, MSK, SMO, finance od zfizovatele FOD a dalsi
finanéni zdroje:
Piedpokladani Rodinnda a manzelskd poradna, Poradenské stfedisko Eurotopia,

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Pedagogicko-psychologickd poradna Opava, Matefské centrum  OASA,
FOD Opava, Centrum inkluze o.p.s., Détské centrum Ctyflistek, Dobra
rodina o.p.s., a dalsi

Charakter opati‘eni:

Neinvesti¢ni - udrZeni stavajici sluzby.

Predpokladané
vystupy:

85 rodin/rok
382 klientu/rok

Nazeyv cile:

6.2. Zajistit komplexni pristup k feSeni problematiky bydleni rodin
s détmi, udrzovat stavajici zarizeni a podporovat vznik novych zarizeni.

Kratky popis cile:

Cilem je zabezpecit dostupné bydleni pro osoby, které se ocitly v tizivé
Zivotni situaci.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

6.2.1. Podpora azylového bydleni.
6.2.2. Realizace a podpora navazného bydleni.
6.2.3. Rozvoj krizové pomoci a krizového ubytovani pro rodiny s détmi.

Nizev opati‘eni:

6.2.1. Podpora azylového bydleni

Popis opati‘eni:

Azylovy dim zajistuje pro Zeny a matky s détmi bez piistiesi, které se ocitli
v nepfiznivé Zivotni situaci spojenou se ztratou bydleni, aktivni feSeni jejich
obtizné zivotni situace.

Predpokladané - stabilizace socialni situace;
dopady opati‘eni: - rozvoj osobnosti a podpora volnocasovych aktivit;
- prevence kriminality;
- prevence zaskolactvi u déti;
- snizeni vyskytu negativnich jevl v dané lokalité;
Diléi aktivity - udrZeni stavajicich socialnich sluzeb;
a predpokladané.

terminy realizace:

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

4.954.778,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, MSK, EU fondy, SMO, piijmy od klientt AS a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Armada spasy v CR

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:
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Charakter opati‘eni:

UdrZeni stavajici sluzby.

Predpokladané
vystupy:

40 rodin/ rok

Nizev opati‘eni:

6.2.2. Realizace a podpora navazného bydleni.

Popis opati‘eni:

Vytvoreni a podpora navazného bydleni pro stavajici uzivatele socialnich
sluzeb pro matky s détmi, pfipadné otce s détmi a celé rodiny nebo
samotn¢ Zeny.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zvySeni informovanosti uzivateld sluzeb o bytovych moznostech a o
problematice bydleni obecng;

- snizeni poctu klientt, kterym kvali dluhim nebo nevyhodnym
smlouvam hrozi vypovéd’ z bytu;

- efektivngjsi zaclenéni se zpét do tzv. vétSinove spolecnosti;

- Zamezeni (snizeni) kumulace negativnich jevii v dané lokalité;

- vetsi kompetence uzivateld pii zvladani domacnosti a béznych
zalezitosti tykajicich se bydlen;

- odbouravani zavislosti na socidlnich sluzbach azylového domu
prostfednictvim samostatného bydleni v bytech;

- umoznéni ubytovani otcim s détmi;

Dil¢éi aktivity
a prredpokladané.
terminy realizace:

- udrzeni socialniho poradenstvi v bytové problematice a informovani
uzivatelt sluzeb o moZnostech navazného bydleni;

- podpora a doprovazeni pti hledani odpovidajiciho bydleni obyvateltim,
kterym realn¢ hrozi jeho ztrata (zajisténi kontaktd na ubytovny,
azylové domy, jednani s majiteli a pronajimateli bytd, atd.);

- zfidit alesponl 2 byty nadvazného bydleni pro matky s détmi, ptipadné
rodiny;

- vytvoteni 3 bytovych jednotek v samostatném dome rok 2014;

- zajisténi alespon jednoho bytu pro otce s détmi;

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

1.140.000,-K¢/rok

Predpokladané MSK, SMO, EU fondy, Armada spasy v CR, FOD Opava a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Arméda spasy v CR, FOD Opava, Elim Opava, EUROTOPIA Opava a

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

dalsi

Charakter opati‘eni:

Investi¢ni, rozvoj stavajici sluzby, udrzeni stavajici sluzby.

Predpokladané
vystupy:

23 rodin/rok,
38 klientd/rok

Nazev opati‘eni:

6.2.3. Rozvoj krizové pomoci a krizového ubytovani pro rodiny s détmi.

Popis opati‘eni:

Poskytnuti ambulantni pomoci osobam nachazejicich se v krizové situaci
tykajici se oblasti rodiny, mezilidskych vztah a domaciho nasili. Poskytnuti
kratkodobého krizové bydleni pro obéti domaciho nasili (Zzeny a matky
s détmi). Zajisténi navaznych sluzeb. Zprostfedkovani informaci a
spoluprace se statnimi institucemi. Zajisténi krizového, kratkodobého
ubytovani v situacich nahlé ztraty bydleni ¢i v pripadé nahlé havarijni
situace znemoziujici uzivani bytu.
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Koordinovana spoluprace organizaci, ¢lent interdisciplinarniho tymu pfi
feSeni pripadi domaciho nasili.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- zvySeni informovanosti vefejnosti o problematice domaciho nasili;

- pomoc v ramci krizové intervence;

- zklidnéni a sniZeni izkosti, nalezeni opor a stabilnich prvki v krizové
situaci, ziskani pocitu alespon Castecné kontroly nad vnéjsi situaci;

- zacClenéni se zpét do tzv. vétsSinové spolecnosti;

- poskytnuti kratkodobého krizového ubytovani obétem domaciho nasili
(Zeny a déti);

- poskytnuti krizového ubytovani v pfipadé nahlé ztraty bydleni nebo
nahlé havarijni situace znemoznujici uzivani bytu;

Dil¢i aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- spoluprace zainteresovanych subjekti na jednanich smétujicich
k vytvofeni a udrzeni krizového bydleni pro rodiny s détmi na uzemi
SMO;

- vyhledani vhodnych prostor;

- vyjedndvani s vedenim meésta o vyclenéni méstskych prostor k tomuto
ucelu;

- vyjednavani o finan¢ni podpoie mésta;

- udrZeni bezplatného psychologického poradenstvi v oblastech rodiny
mezilidskych vztahli a domaciho nasili;

- udrZeni bezplatného pravniho poradenstvi pro obéti domaciho nasili;

- podpora udrZzeni a rozvoje provozu krizového bydleni pro obéti
domaciho nasili (6 luzek);

- udrzeni multidisciplindrni spoluprace se zainteresovanymi subjekty
formou interdisciplinarniho tymu;

- setkavani interdisciplinarniho tymu min 2x ro¢né;

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

660.000,-K&/rok

Predpokladane SMO, MSK, MPSV, Nadace
financni zdroje:
Predpokladani ELIM OPAVA, o. s. SMO, ¢lenové interdisciplinarniho tymu pro feSeni

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

ptipadi doméciho nasili, Détské centrum Ctyilistek, Rodinna a manzelské
poradna a dalsi......

Charakter opati‘eni:

UdrZeni socidlni sluzby, vznik nové sluzby.

Predpokladané
vystupy:

32 rodin/rok

Nazev cile:

6.3. Prevence vzniku rizikového chovani a sniZeni jeho vyskytu

s dirazem na rozSiieni podpurnych sluZeb §kolam a rodinam s détmi a
nabidky volnocasovych aktivit pro déti a mladez a rodinu.

Kratky popis cile:

Zmenseni rizik socialniho vylouceni, primarni protidrogova a gamblerska
prevence, vychovné pusobeni na deéti a mladez.

Opati‘eni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

6.3.1. Podpora a rozvoj nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez a
podpora komunitniho centra a matei'ského centra pro rodiny, déti,
mladezZ a jednotlivce.

6.3.2. Podpora S§kolam pfi praci s détmi a mladeZi ohroZenou rizikovym
chovanim ¢i §kolni neiispéSnosti a realizace preventivnich aktivit na
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Skolach.
6.3.3. Podpora terénnich aktivit pro déti a mladez.

Nazev opati‘eni: 6.3.1. Podpora a rozvoj nizkoprahovych zarizeni pro déti a mlidez a
mateiskych center.

Popis opatieni: Podpora nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez a podpora matetskych
center. Opatfeni je zaméfeno na piedchazeni a snizovani dopadu rizikovych
projevii chovani na skupiny déti a mladeZze a na poskytovani pomoci a
podpory cilové skupin€ v nepfiznivé Zivotni situaci.

Piedpoklidané - vytvoreni zdzemi pro mladez na sidlisti KyleSovice;

dopady opatieni: - snizeni poctu déti a mladeze travici volny ¢as nevhodnym (rizikovym)
zpusobem tzv. ,,déti ulice*;

- zmenSeni rizik socialniho vylouceni prostfednictvim prevence
rizikovych projevi chovani;

- vychovné pisobeni na déti, mladez a mladé dospélé, aktivizace cilové
skupiny;

- vytvoreni bezpecného prostoru pro smysluplné trdveni volného Casu
déti a mladeze a mladych dospélych;

- podporovat socialni za¢lenéni do skupiny vrstevnikii i do spole¢nosti,
vcetné zapojeni do déni mistni komunity;

- zvySeni socialnich schopnosti a dovednosti déti a mladeze;

- zvySeni informovanosti cilové skupiny o zplsobech feSeni obtiznych
situaci, do kterych se bézné dostava;

- zvySeni pocitu sounaleZzitosti a poskytnuti prostoru k seberealizaci;

- zvySeni povédomi rodi¢ii o zdravém zivotnim stylu;

Dil¢i aktivity - podpora a udrzeni nizkoprahového klubu Magnet, Modra kocka;
a prredpokladané Rozvoj ¢innosti Nizkoprahového Klubu 4STREET (zapojeni klientd
terminy realizace: do konecnych tuprav klubu,vytvotfeni atraktivni programové nabidky

klubu, pravidelny provoz klubu 4 dny vtydnu, organizovani
doprovodnych aktivit, koncerty, workshopy, vystavy, dilny, filmovy
klub apod. (minimalné 10 akci ro¢né);

- vychovné-vzdélavaci programy zaméfené na prevenci rizikovych
projevl chovani a rozvoj psychosocialnich dovednosti déti a mladeze;

- prednaskova ¢innost, diskusni programy;

- poradenstvi v obtiznych zivotnich situacich;

- realizace volnocasovych aktivit a zazitkovych akei (tanecni, sportovni
aktivity, vytvarné a dramatické aktivity), pobyta a vyleti;

- navaznost na sluzby SAS a terénni programy, terénni pracovniky
MMO;

- rozvoj vlastnich svépomocnych aktivit déti;

- poskytovani kiestanské duchovni pomoci formou volnocasovych
aktivit;

- poradenstvi v oblasti péce a vyZzivy kojenct a batolat, plavani rodi¢t s
détmi, plavani déti, cviceni rodict s détmi;

- z&jmové ¢innosti déti za pfitomnosti rodict, klubova ¢innost;

- montessori pedagogika — pomoz mi,abych to dokazal sdm;

- pravidelna setkavani dvojcat a jejich rodicu;

- lakta¢ni poradna;

- konzultace v oblasti psychomotorického vyvoje ditéte;

- realizace programu na podporu rodinného Zivota;
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realizace tvorivych dilen se zaméfenim na rozvoj estetického citéni;
podpora aktivniho traveni volného Casu;

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

1.975.000,-K¢/rok

Predpokladane SMO, MSK, MPSV, nadace a dal3i
financni zdroje:
Predpokladani 4STREET, ELIM OPAVA, o.s., EUROTOPIA, Matefské centrum Neskola,

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Mateiské centrum OASA, Charita Opava, Armada spasy v CR a dalsi

Charakter opati‘eni:

UdrZeni stavajici sluzby.

Predpokladané
vystupy:

85 rodin/rok,

250 klientd/rok

Nizev opati‘eni:

6.3.2. Podpora skolam a rodinam p¥i praci s détmi a mladeZi ohroZenou
rizikovym chovanim ¢i Skolni nedspésnosti a realizace preventivnich a
interven¢nich aktivit ve Skolach.

Popis opati‘eni:

Opatfeni je zaméfeno na rozvoj vzdélavacich a podpurnych programi na
ZS a SS, realizaci primarni prevence a spolupraci se §kolami a pofadani
osvétovych besed pro rodice se zamétenim na prevenci rizikového chovani
a rozvijeni vychovnych kompetenci rodicu.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

snizeni poctu déti ohrozenych projevy rizikového chovani a zlepseni
jejich zapojeni do skolnich i mimoskolnich aktivit;

zvySeni angazovanosti rodi¢t v oblasti vzdélavani svych déti, zapojeni
rodi¢t do vzdélavani déti, zvyseni jejich rodicovskych kompetenci;
zlepSeni Skolni tspésnosti zakl ze socialné znevyhodnéného prostiedi
a zdravotné znevyhodnénych a postizenych zak;

zvySeni poctu znevyhodnénych (socidln€¢ 1 zdravotn€) zakli na
stfednich Skolach;

zefektivnéni vyuzivani podpirnych vzdélavacich sluzeb rodinam
s détmi ze strany NNO;

vytvofeni komplexniho vzdélavaciho programu (pro pedagogické
pracovniky, ufedniky, socialni pracovniky, studenty VOS a VS,
pestouny a déti v péstounské péci ve veku 15 let a vyse) se zamétenim
na oblast podpory identity ditéte v nahradni rodinné péci s diirazem na
rozvoj socialné-pedagogickych dovednosti;

zvyseni socialnich dovednosti a odbornosti nahradnich rodict v oblasti
nahradni rodinné péce se zaméfenim na ranou péstounskou péci a
péstounskou péci na prechodnou dobu;

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

vytvofeni pracovniho mista na % tvazku terénniho socidlniho
pracovnika se zaméfenim na vzdélavani, na prevenci Skolni
neuspésnosti déti, poskytovani psychosocialni podpory rodinam pii
feSeni obtiznych Zivotnich situaci, pomoc s pripravou déti na nastup
do prvni tfidy a jejich udrzeni v hlavnim vzdélavacim proudu
prostiednictvim socialné-aktivizatni cCinnosti a socioterapeutické
¢innosti, pomoc s piipravou na pfijimaci ftizeni, podpora v
komunikaci se $kolou a dal$imi institucemi, spoluprace s Zakem a jeho
rodinou pii feSeni rizikovych forem chovani (zaSkolactvi, Sikana,
agresivni chovani, zavislostni chovani aj. na urovni Skoly a
zprostiedkovavani intervenci dalSich subjektii poskytovani socialniho
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poradenstvi apod.), realizace od 2015 (Centrum inkluze);

- realizace vychovné — vzdé€lavacich aktivit (preventivni prozitkové

programy, adaptacni programy, volnocasové aktivity apod.);

- realizace osvétovych besed pro rodiCe se zaméfenim na prevenci
rizikového chovani u déti a na rozsifeni rodiCovskych kompetenci;

- programy interkulturni vychovy a vzd&lavani pro pedagogy na ZS a SS

- socialni poradenstvi rodi¢tim s détmi;

- podpora integrace zdravotné  hendikepovanych i
znevyhodnénych déti do skol hlavniho vzdélavaciho proudu;

- intervencni aktivity ve Skolach (feseni vzniklych situaci vychazejicich
z problémového ¢i rizikového chovani déti, korekéni a napravné
programy pro tiidy);

- prednasky, besedy pro pedagogy, rodi¢e a déti v oblasti rizikového
chovani a jeho prevence;

- individualni prace s détmi a jejich rodici (nahled na své chovani, zména
postoju a hodnot, rezim v roding, vychovné styly aj.);

- realizace seminaft a vzdélavacich aktivit zaméfenych na oblast podpory
identity ditéte v nahradni rodinné péci s diirazem na rozvoj socialné-
pedagogickych dovednosti;

- realizace pobytovych aktivit;

socialné

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

485.000,-K¢/rok

Predpokladané MSMT, MPSV, MSK, MMO, nadace a dalsi
financni zdroje:
Predpokladani Pedagogicko-psychologicka poradna, Stredisko vychovné péce, Eurotopia

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Opava, Centrum inkluze o.p.s, OPEN HOUSE, Dobra rodina o.p.s. a dalsi

Charakter opati‘eni:

Rozvoj stavajicich sluzeb a vznik nové, investicni.

Predpokladané
vystupy:

- preventivni prozitkové programy, 20 programu/rok ;
- realizace osvétovych besed pro rodice - 15 besed/rok ;
- pocet klienti terénniho pracovnika — 30 rodin/rok ;

- pocet proskolenych osob — 50/rok/5 tematickych okruhti, piipadné
pobytovych aktivit.

Nizev opati‘eni:

6.3.3. Podpora terénnich aktivit pro déti a mladez.

Popis opati‘eni:

Podpora a rozvoj terénni prace s détmi a mladezi, navySeni kapacity sluzby
terénniho programu OPEN STREET.

Terénni program je uréen détem a mladezi ve véku 12 — 20 let ohroZzenym
rizikovym chovanim. Terénni program si klade za cil oslovovat zejména déti
a mladez, jez travi vétSinu svého volného Casu neorganizované venku na
ulici a nejsou v kontaktu s jinymi zafizenimi a institucemi.

Predpokladané
dopady opatreni:

- zvySeni kompetenci uzivatelii k feSeni obtiznych Zivotnich situaci;

- zvySeni informovanosti cilové skupiny o rizicich v souvislosti se stylem
jejich Zivota;

- snizovani rizika socialniho vylouceni;

- motivace ke Skolnim a pracovnim povinnostem;

- zlepSeni orientace v zivot¢ a ve spolecnosti;

- integrace minorit, motivace k toleranci;
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orientace ve spole¢enskych hodnotach a normach;

Diléi aktivity
a predpokliadané
terminy realizace:

personalni posileni programu (2 pracovnici na 0,5 Gvazku) navySeni
kapacity programu — poskytovani sluzby 4x tydné, 60 klientl rocné;
kontaktovani a oslovovani uzivateld v terénu, pravidelny kontakt
s uzivateli;

spoluprace s NZDM, Azylovym domem pro zeny a matky s détmi,
akce, turnaje (min. 2 akce ro¢n¢);

organizace zazitkovych programi a aktivit, vyjezdt (1 ro¢ng€) vylett (2
ro¢n¢), organizovani sportovnich turnajt (4 rocné);

vyuzivani vefejné pristupnych sportovist pro realizaci sportovnich
aktivit;

realizace besed na skolach (pfedavani informaci o programu, kontakti),
termin realizace — kvéten, ¢erven 2014;

poskytovani informaci o duasledcich rizikového chovani, preventivni
programy, besedy, prednasky, otevirani preventivnich témat pii
rozhovorech v terénu (4 akce ro¢né, 15 intervenci mési¢né);

aktivizace cilové skupiny, podpora vlastnich ¢innosti a aktivit klientd,
pravidelna sportovni ¢innost v zimnim obdobi (listopad — biezen);
Realizace: 4 x tydné v odpolednich hodinéch;

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

500.000,-K¢ / rok

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

MPSV, MSK, MSMT, MMO, nadace a dalsi

Predpokladani
partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

OPEN HOUSE, a dalsi

Charakter opati‘eni:

Rozvoj stavajici sluzby.

Predpokladané
vystupy:

60 klientu /rok
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7/ Oblast
pro cilovou

socialnich a  souvisejicich sluzeb
skupinu: osoby se specifickymi

socialnimi problémy

Nazev cile:

7.1. UdrzZeni a rozvoj terénni sluzby

Kratky popis cile:

Cilem je zajistit podminky pro provoz a pribézné zkvalitiiovat terénni sluzbu
pro osoby ohrozené zavislosti na nealkoholovych drogdch.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

7.1.1. Podpora a udrzZeni terénniho programu pro uZivatele drog

Nazev opati‘eni:

7.1.1. Podpora a udrzZeni terénniho programu pro uZivatele drog

Popis opati‘eni:

Poskytnuti terénni socialni sluzby, usilujici o redukci rizik u osob
ohrozenych navykovym chovanim v potfebné kvalité a rozsahu.

Predpokladané
dopady opatreni:

- redukce zdravotnich a socialnich rizik u uzivatel drog
- prevence infekénich chorob

- motivace ke zmén¢ Zivotniho stylu u osob ohrozenych drogovou
zavislosti

- ochrana vetejného zdravi
- zlepseni orientace uzivatelli v systému socialnich sluzeb
- snizeni kriminality

Dil¢i aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- prioritou je poskytovani terénni formy sluzby v ramci projektu
Kontaktniho centra a projektu OPEN HOUSE

- zajiSténi financovani pro udrzeni sluzby

- certifikace sluzby, garance kvality sluzby

- prace terénnich pracovnikt - pravidelny kontakt s cilovou skupinou,
vymeénny program, poradenstvi, informacni servis, krizova
intervence, motivacni trénink

- aktivni pusobeni na zménu rizikového chovani uzivateld —
poradenstvi: bezpe¢né brani, bezpecny sex

- zprostiedkovani kontaktd s institucemi, socialni asistence
- sbér kontaminovaného materialu
- monitoring drogové scény ve méste

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

- vramci projektu Kontaktni centrum
- 293.000,-K¢/rok (OPEN HOUSE)

Piedpokladané MSK, RVKPP, MZCR, MPSV, SMO, MZ a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani KKC, OPEN HOUSE

partneri/realizatori k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

UdrZeni stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientd 120, vyménénych stiikacek 4 000
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Nazev cile:

7.2. UdrzZeni a rozvoj ambulantnich sluzeb

Kratky popis cile:

Cilem je zajistit podminky pro provoz a pribezne zkvalitnovat systém
ambulantnich socidlnich sluzeb wurcenych pro osoby se specifickymi
potiebami.

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni cile:

7.2.1. Podpora a udrzZeni krizové pomoci

7.2.2. Nocleharny

7.2.3 Nizkoprahové denni centrum

7.2.4. Socialni rehabilitace

7.2.5. Kontaktni centrum

7.2.6. Odborné socialni poradenstvi

7.2.7. Probacni resocializa¢ni a reintegracni programy

Nizev opati‘eni:

7.2.1. Podpora a udrzZeni krizové pomoci

Popis opati‘eni:

Krizova pomoc zajistuje podporu osobam v naro¢né zivotni situaci, ktera
ohrozuje jejich Zivot nebo zdravi. Tyto osoby nejsou schopny nepiiznivou
socialni situaci piekonat vlastnimi silami. Cilem je stabilizace
psychosocialniho zdravi. Forma poskytované pomoci: krizova a individualné
zamefena intervence, zakladni psychologické a socidlni poradenstvi,
poskytovani informaci a kontaktd na navazné zdravotni a psychosocialni
sluzby, doprovazeni pii vyfizovani béznych zalezitosti. Soucasti je také
zajisténi potfebné hmotné pomoci — nadkup zakladnich potravin, poskytnuti
obleceni, poskytnuti uvérového jizdného.

Predpokladané - prevence negativnich dopadii neosetfené krize na jedince
dopady opatfeni: - navrat jedince na psychickou, zdravotni, socidlni uroven pied krizi
- sniZeni dopadli hmotné nouze na jedince, rodinu
- podani informaci, kontaktti, jez vedou k feSeni situace jedince
Diléi aktivity - poskytovani krizové intervence — ambulantni forma
a prredpokladané - internetové psychosocialni poradenstvi

terminy realizace:

- poskytnuti hmotné pomoci (potraviny, Satstvo, ivérové jizdné)
- pomoc pii hledani ubytovani, zaméstnani
- predani kontaktli, doporuceni na ndvazné odborné instituce

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opati‘eni:

800.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, SMO, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Charita Opava

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Udrzeni stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klienta: 200/rok

Nizev opati‘eni:

7.2.2. Nocleharny

Popis opati‘eni:

Nocleharna pro muze poskytuje muzim bez pristieSi pfenocovani, stravu,
hygienu a nabidku socidlniho poradenstvi. Nabizi moznost uCastnit se
duchovnich programd.

Nocleharna pro Zeny poskytuje Zenam, které se ocitly bez piistiesi, nocleh,
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podminky pro osobni hygienu a socialni poradenstvi, ¢imz se snazi
predchazet jejich dal§imu socialnimu vylouceni.

Predpokladané
dopady opati‘eni:

- sniZeni socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpisobem
zivota lidi na ulici (prostiednictvim noclehu na nocleharné, jednoho
teplého jidla a hygienického zazemi)

- motivovani uzivatele, aby svou neptiznivou situaci zacal fesit, a tim
zahdjil zpétné zacClenéni do spolecnosti (pfechod na navazujici
socialni sluzby)

- zajisténi bezpecného prostiedi pro preckani noci

- zajisténi pfistupu k zdkladnim informacim pro feSeni nepiiznivé
socialni situace a feSeni akutni krize

Diléi aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- poskytnuti pfenocovani muziim a Zenam

- zajisténi podminek pro bézné ukony osobni hygieny, poskytnuti
stravy

- poskytnuti pomoci pii uplatiovani prav a pfi vyfizovani osobnich
dokladu, socialnich davek, poskytnuti socialniho poradenstvi

- zaji$téni nahradnich prostor po dobu rekonstrukce Centra socialnich
sluzeb Samaritan v budové mésta v mésicich kvéten az zati 2014

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

Nocleharna pro muze: 1.600.000,- K¢&/rok
Nocleharna pro Zeny: 800.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, SMO, ptijmy od klientli, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Armada spasy v CR

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

UdrZeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet zajisténych lazek 18/den - muzi
Pocet zajisténych lazek 7/den - Zeny

Nizev opati‘eni:

7.2.3. Nizkoprahové denni centrum

Popis opati‘eni:

Poskytuje osobam v krizové zivotni situaci spojené se ztratou bydleni misto
k dennimu pobytu, zékladni stravu, hygienicky servis a nabidku socialniho
poradenstvi. Soucasti nizkoprahového denniho centra je i terénni prace s
cilem informovat o nabizenych sluzbach ve meésté a ptilehlych obcich.
Sluzba je pro muze i pro zeny starsi 18 let.

Predpokladané
dopady opatreni:

- fteSeni akutni krize

- sniZeni socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpisobem
zivota uzivateld na ulici

- motivovani uZzivatele, aby nepfiznivou situaci zacal fesit a zahajil
zpétné zaclenéni do spolecnosti (pfechod na navazujici socialni
sluzby)

- prevence kriminality

Dil¢i aktivity
a prredpokladané
terminy realizace:

- bezpecné misto k dennimu pobytu

- zajisténi podminek pro bézné ukony osobni hygieny, poskytnuti
stravy;

- PC s pfipojenim na internet, misto pro prebirani doru¢ované posty

- pomoc pii uplatiiovani prav a pii vyfizovani osobnich dokladi a
socialnich davek, socialni poradenstvi
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- vyhledavani a kontaktovani uzivateli v terénu

- zajisténi nadhradnich prostor po dobu rekonstrukce Centra socidlnich
sluzeb Samaritan v budové mésta v mésicich kvéten az zati 2014

Predpokliadana vySe
finanénich nakladid
na realizaci opati‘eni:

1.300.000,- K¢/rok

Predpokladané EU fondy, MPSV, SMO, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Arméada spasy v CR

partneri/realizatori k
zajisténi opatieni:

Charakter opatieni:

UdrZeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

200 osob/ rok, pocet zajisténych mist 30 na kazdy den po cely rok

Nazev opatieni:

7.2.4. Socialni rehabilitace

Popis opati‘eni:

Sluzba Socialni rehabilitace nabizi podporu muzim i Zenam od 18-ti let
véku, ktefi se v dusledku nezaméstnanosti ocitli v tizivé Zivotni situaci.

Predpokladané - vytvoreni nebo obnoveni zakladnich pracovnich navyki
dopady opatieni: - ziskani novych teoretickych i praktickych znalosti a dovednosti
- podpora pii hledani pracovniho mista a podpora v dob& nastupu do
zaméstnani
Diléi aktivity - pracovni aktivity na farmé ve Strahovicich tzn. uklidové prace,
a predpokladané nacvik udrzbaiskych dovednosti, péce o hospodarska zvirata,

terminy realizace:

malifské a natéracské prace, nacvik zahradnickych praci

- vyuka prace na PC a internetu

- pomoc a podpora pii hleddni zaméstnani — sepsani zivotopisu,
vyhledavani zaméstnani na internetu, umoznéni telefonatu ohledné
volného pracovniho mista

- zajisténi nahradnich prostor po dobu rekonstrukce Centra socialnich
sluzeb Samaritan v budové Armady spasy na Rybarské ulici
v mesicich kvéten az zari 2014

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

Provoz: 1.300.000,- K¢&/rok

Predpokladané EU fondy, MPSV, SMO, piijmy od klientd, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Arméda spasy v CR

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Udrzeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu: 10/rok

Néazev opatieni:

7.2.5. Kontaktni centrum

Popis opati‘eni:

Poskytnuti ambulantni socialni sluzby, usilujici o redukci rizik u osob
ohrozenych navykovym chovanim. Spektrum sluzeb sméfuje k aktivizaci a
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postupnému prijeti obecné platnych spolecenskych norem, dulezitych pro
znovuzapojeni se do bézného zivota.

Predpokladané — minimalizace zdravotnich a socidlnich rizik u uzivateli drog
dopady opatteni: — prevence infekénich chorob
— motivovani ke zmén¢ zivotniho stylu u osob ohrozenych drogovou
zavislosti
— snizeni kriminality
Diléi aktivity - navazovani a udrZeni kontaktu s piisluSniky cilové skupiny
a piedpokladané. - vymeéna injekEniho nacini, distribuce zdravotnického materialu, sbér

terminy realizace:

kontaminovaného materialu, odbéry krve k testovani HIV a virové
hepatitidy, zdravotni oSetfeni

hygienicky servis (sprcha, prani pradla)

pusobeni na zménu rizikového chovani uzivateli drog

krizova intervence, poradenstvi, motivacéni trénink

poradenstvi pro rodice a osoby blizké

navaznost na terapii v ramci téze instituce (psycholog, psychiatr)
zprostiedkovani kontaktu na dalsi instituce, socialni asistence

Predpokladana vyse
finan¢nich naklada
na realizaci opatieni:

1.500.000,- K¢/rok

Predpokladané MPSV, SMO, RVKPP, MSK, MZ a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Krizové a kontaktni centrum ,,Pod slune¢nikem*

partnefi/realizatoii k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Udrzeni stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientii: 200
Pocet vyménénych stiikacek: 20.000 ks

Nazev opatieni:

7.2.6. Odborné socialni poradenstvi

Popis opati‘eni:

Cilem je poskytovani rad, informaci lidem, ktefi se dostali do nepfiznivé
socialni situace, nedokazi ji fesit vlastnimi silami, neznaji sva prava a nemaji
moznost se orientovat v ménici se legislativé. Poradenstvi je bezplatné,
anonymni, nestranné, diskrétni.

Zajisténi komplexniho poradenstvi pro cilovou skupinu — socialniho,
pravniho a terapeutické podpory. Podpora pii feSeni naro¢nych zivotnich
situaci s cilem zaclenéni cilové skupiny do spole¢nosti.

Predpokladané
dopady opatreni:

vyreSeni klientova problému komplexné a nalezeni optimalniho
feSeni
zajisténi lidskych prév, zvySeni schopnosti klientl, a to vcetné
imobilnich obc¢antl, hajit sva prdva a umét se orientovat v dané
situaci

osvéta vefejnosti, zvySeni a rozSifeni pravniho a socialniho
poveédomi lidi a informovanost v uzavirani smluvnich vztahi
zvyseni finan¢ni gramotnosti klientd, zajisténi pomoci pti oddluzeni

prevence a snizeni socidlniho vylouceni rizikovych skupin obyvatel

Dil¢i aktivity
a prredpokladané.
terminy realizace:

podpora a udrZeni stavajicich sluzeb odborného socialniho
poradenstvi ve stavajicim rozsahu a kvalité

udrzeni bezplatného pravnika a zvySeni kapacity tohoto poradenstvi
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v reakci na poptavku klientd

- pomoc klientim s finanénim planovanim a efektivnim
hospodarenim, poradenstvi v oblasti exekuci, insolven¢niho fizeni,
poradenstvi v oblasti smluvnich vztah, v oblasti bydleni,
zameéstnanosti

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

1.000.000,-K¢/rok
480.000,-K¢&/rok

Predpokladané MPSV, SMO, MSK, nadace, EU fondy, AOP, dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Charita Opava, Eurotopia Opava o.p.s. dalsi

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opatieni:

UdrZeni stavajicich sluzeb

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientd 1200/rok
Pocet klientt1 250/rok, 1200 intervenci/rok

Nazev opatieni:

7.2.7. Probacni resocializac¢ni a reintegracni programy

Popis opati‘eni:

Probaéni resocializa¢ni programy a reintegracni programy (dale PRP) jsou
specializované programy (programy socialniho vycviku, psychologického
poradenstvi, 1éCby zavislosti, programy vzdé¢lavaci, doskolovaci,
rekvalifikaéni a jiné) pro osoby v konfliktu se zakonem. Cilem tcasti osob
v PRP je minimalizovat rizika opakovani trestné ¢innosti, vést klienta k vétsi
odpovédnosti a k vytvofeni a osvojeni alternativnich strategii chovani
v souladu se spole¢enskymi normami.

Predpokladané
dopady opatreni:

- podpora socialniho zacleniovani

- motivovani ke zméné dosavadniho maladaptivniho chovani

- posileni odpovédnosti klientl za sviij dalsi zivot

- podpora a rozvoj kompetenci a socialnich dovednosti, zvySovani
pravniho védomi

- prevence kriminality a recidivy krimindlniho chovani

Diléi aktivity
a predpokladané
terminy realizace:

podpora a rozvoj vhodnych PRP

zajiSténi stabilniho financovani PRP

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi na
realizaci opatieni:

Finanéni prosttedky dle aktudlnich moznosti

Piedpoklidané MS CR, SMO, MSK a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani PMS (partner), NNO

partnefi/realizatoii k
zajisténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Udrzeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané
vystupy:

Pocet klientu: nelze odhadnout
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Nazev cile:

7.3. UdrzZeni a rozvoj pobytovych sluzeb

Kratky popis cile:

Cilem je zajistit podminky pro provoz a prubéziné zkvalitnovat systém
pobytovych socialnich sluzeb pro osoby se specifickymi potrebami.

Opatieni, ktera

vedou k naplnéni cile:

7.3.1. UdrZeni a zkvalitnéni sluzby azylového domu
7.3.2. Nouzové ubytovani pro osoby v krizi

Nazev opati‘eni:

7.3.1. UdrzZeni a zkvalitnéni sluzby azylového domu

Popis opati‘eni:

Sluzba Azylovy dim pro muze nabizi pomoc muzim od 18-ti let véku, ktefi
se ocitli zriznych pfi¢in v nepfiznivé Zivotni situaci spojené se ztratou
bydleni.

Vroce 2014 ma probéhnout rekonstrukce budovy a dojde k novému
dispozi¢nimu feSeni sluzeb v Centru socidlnich sluzeb Samaritan,
rekonstrukei dojde také k navySeni kapacity sluzby Azylovy dim.

Predpokladané - poskytovani  kratkodobého  ubytovani,  vyuziti = systému
dopady opatreni: vicestupniového bydleni, které je soucasti azylového domu (bydleni s
doprovodnym socialnim programem)
- pomoci uzivateli s hledanim zaméstnani ¢i udrzenim jeho stavajiciho
zamé&stnani
- provazeni uzivatele k =ziskani vhodného bydleni (bydleni s
doprovodnym programem)
- vedeni uzivatele k ziskani navyku racionalniho hospodafeni s
finan¢nimi prostredky
- obnoveni ¢i udrzeni pracovnich navykl uZivateld prostfednictvim
aktivizacniho programu
- - pomoc uzivateli pfi uplatiiovani prav a obstardvani ufednich ¢i
osobnich zalezitosti
Diléi aktivity - ubytovani, poskytnuti stravy nebo zajisténi podminek pro pfipravu
a pfedpokladané stravy

terminy realizace:

- zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla, zajisténi podminek
pro uklid, prani, Zehleni osobniho pradla

- socialni poradenstvi, pomoc pfi uplatiovani prav a pii vyfizovani
osobnich dokladl a socialnich davek

- podpora pfi hledani zaméstnani a bydleni, tréninkovy byt

- volnocasové a pracovni aktiviza¢ni programy

- ziskani financ¢nich prostfedkti na projekt

- realizace rekonstrukce, zajisténi nahradnich prostor po dobu
rekonstrukce Centra socialnich sluzeb Samaritan v budové mésta
v mésicich kvéten az zati 2014

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladi
na realizaci opatieni:

Neinvesti¢ni: 5.000.000,- K¢&/rok
Investi¢ni: 20.000.000,- K¢ (rekonstrukce budovy)

Predpokladané EU fondy, MPSV, MSK, SMO, ptijmy od klientl, sponzorské dary a dalsi
finan¢ni zdroje:
Predpokladani Armada spasy v CR, SMO

partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

Charakter opati‘eni:

Udrzeni a rozvoj stavajici sluzby

Predpokladané

Kapacita v roce 2014 - 30 ltzek
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vystupy:

Kapacita v roce 2015 - 35 lazek

Nazev opati‘eni:

7.3.2. Nouzové ubytovani pro osoby v Krizi

Popis opati‘eni:

Nouzové ubytovani je urCeno pro rodiny s détmi nebo osoby ohrozené
domacim nasilim, které se ocitly v akutni krizi souvisejici se ztratou bydleni.
S klienty se aktivné pracuje na zaji$téni stabilniho bydleni. Nouzovy byt je
placenou sluzbou.

Predpokladané - teSeni aktualni krize souvisejici se ztratou bydleni
dopady opati‘eni: - sniZzeni negativnich dopadi na jedince ¢i rodinu souvisejici se
zplsobem zivota na ulici
- nalezeni dlouhodobého fesSeni neuspokojivé bytové situace klientl
Diléi aktivity - zjisténi aktualni potfebnosti a zajisténi prostor a financi
a piedpokladané. k poskytovani sluzby, bude-li nutna

terminy realizace:

Predpokliadana vySe
finan¢nich nakladu
na realizaci opatieni:

V pfipad¢é nutnosti se naklady budou odvijet dle aktualnich cen na trhu
s nemovitostmi.

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

MPSV, SMO, sponzorské dary

Predpokladani
partneri/realizatori k
zajiSténi opatieni:

NNO

Charakter opatieni:

Ziizeni sluzby

Predpokladané
vystupy:

7/rok
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E/ Seznam pouzitych zkratek

AMT asisten¢ni, mediacni a terapeutické centrum
DN domaci nasili

ESF Evropsky socialni fond

EU Evropska unie

FOD Fond ohrozenych déti

Ivp individualni vzdélavaci plan

KP komunitni planovani, komunitni plan
KS koordinac¢ni skupina

MMO Magistrat mésta Opavy

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MS Ministerstvo spravedlnosti

MSK Moravskoslezsky kraj

MS matetska skola

MVCR Ministerstvo vnitra Ceské republiky
MZ Ministerstvo zdravotnictvi

NNO nestatni neziskové organizace

NZDM nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OSPOD oddéleni socialn€ - pravni ochrany déti
oSV odbor socialnich véci

PMS Probacni a mediacni sluzba

PPP Pedagogicko psychologicka poradna
PRP probacni resocializa¢ni a reintegra¢ni programy
PS pracovni skupina

RVKPP Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky
SMO Statutarni mésto Opava

SPOD socialn€ - pravni ochrana déti

SVP Stredisko vychovné péce

TP terénni prace, terénni pracovnik

UP ufad prace

VOS vy$si odborna $kola

VPP vetejne prospesné prace

'S vysoka skola

7S zakladni Skola



